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Введение 

Основной целью создания украинских общинных посредников в Молдове является облегчение 

взаимодействия между вынужденными переселенцами из Украины, а также украинским 

меньшинством Молдовы, с одной стороны, и государственными органами и учреждениями 

Молдовы, с другой, а также налаживание взаимодействия между переселенцами из Украины и 

другими жителями Молдовы в целях их эффективной и конструктивной интеграции, развития 

гармоничных межэтнических отношений и обеспечения основных прав человека и прав 

меньшинств. Общинный посредник будет заниматься идентификацией бенефициаров и их 

потребностей, координацией доступа к существующим услугам в области социальной помощи, 

образования, здравоохранения, занятости и др. для преодоления ими трудного периода, 

решения выявленных проблем и/или получения адекватной поддержки. 

Для достижения указанной цели, основными бенефициарами украинских общинных 

посредников в Молдове являются вынужденные переселенцы из Украины в Молдове (с 

разными статусами), с особенным акцентом на переселенцев из уязвимых групп, таких как 

женщины с детьми, молодые женщины, малообеспеченные люди, пожилые люди, люди с 

ограниченными возможностями, члены меньшинств, пострадавшие в результате военной 

агрессии Российской Федерации против Украины и оккупации части территорий Украины” 

(https://news.un.org/ru/story/2022/03/1419092). 

Основными функциями украинских общинных посредников в Молдове являются: 

1) Идентификация и учет бенефициаров из числа уязвимых переселенцев из Украины в 

населенном пункте и оценка их потребностей (с соблюдением норм по защите персональных 

данных); 

2) Информирование бенефициаров о государственных и других публичных услугах, о 

взаимодействии с государственными органами Молдовы и организациями, работающими с 

переселенцами из Украины и этноязыковыми меньшинствами; 

3) Помощь во взаимодействии с указанными выше органами и организациями, в т.ч. с 

заполнением форм, сбором необходимых документов, осуществлением запросов и т.п. 

4) Направление (реферирование) в специализированные организации и к специалистам 

(адвокатам, параюристам, социальным работникам, полиции и т.п.); 

5) Консультирование органов власти о проблемах переселенцев из Украины в Молдове, в т.ч. 

посредством картирования проблем, проведения анализа и составления отчетов. 

В частности, основными сферами деятельности украинских общинных посредников в Молдове 

являются: 

·   Сфера здравоохранения; 

·   Сфера образования и дошкольных учреждений; 

https://news.un.org/ru/story/2022/03/1419092
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·   Сфера трудоустройства и услуг по трудоустройству; 

·   Сфера социальной защиты и обеспечения; 

·   Сфера жилья и коммунальных услуг; 

·   Сфера предотвращения домашнего насилия и разных форм эксплуатации; 

·   Сфера предпринимательской деятельности и банковских услуг; 

·   Сфера сохранения своей этнокультурной и языковой идентичности; 

·   Сфера актов гражданского состояния и семейных вопросов (браки, разводы, т.п.); 

·   Иные области (водительские права, налоги, общественные организации и т.д.). 

Потенциальные виды деятельности общинного посредника: 

В области образования: 

а) организовывать информационно-консультационные мероприятия для родителей 

относительно регистрации и зачисления детей в дошкольные и школьные учреждения; 

b) выявлять проблемы и потребности детей временных переселенцев из Украины в процессе 

обучения в Молдове; 

c) содействовать включению детей временных переселенцев из Украины в программы 

дополнительных / внешкольных занятий; 

d) организовывать информационно-консультационные мероприятия для желающих обучаться в 

средне-специальных и высших учебных заведениях; 

е) выявлять проблемы и потребности временных переселенцев из Украины обучающихся в 

средне-специальных и высших учебных заведениях. 

В области здравоохранения: 

а) организовывать деятельность по информированию населения относительно доступных и 

гарантированных медицинских услуг, включения в государственную систему обязательного 

медицинского страхования, о правах и обязанностях пациента и т.д.; 

b) содействовать доступу бенефициаров к услугам здравоохранения; 

c) способствовать продвижению вакцинации и информированию о ее роли, необходимости и 

воздействии; 

d) информировать и способствовать доступу к продуктам и услугам репродуктивного здоровья; 
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e) информировать бенефициаров о здоровом образе жизни, факторах риска; 

f) участвовать в программе выявления и лечения туберкулеза, ВИЧ, гепатита и т.д.; 

g) сообщать медицинским работникам о случаях подозрения на заболевания и чрезвычайных 

ситуациях в общественном здоровье в сообществе (вспышки инфекционных заболеваний и др.) 

В области трудоустройства и предпринимательской деятельности: 

а) информировать бенефициаров о возможностях трудоустройства и доступа к услугам и мерам 

по трудоустройству; 

b) содействовать взаимодействию бенефициаров с сотрудниками территориальных 

подразделений занятости населения для обеспечения их интеграции в рынок труда; 

с) сотрудничать с работодателями с целью расширения возможностей трудоустройства; 

d) информировать бенефициаров о возможностях доступа к программам развития малых и 

средних предприятий, а также о программах поддержки в этой области. 

В области социальной помощи: 

a) информировать социального работника о случаях потенциальных бенефициаров социальной 

помощи; 

b) определять ситуацию и потребности бенефициара и его семьи с выездом на места и 

посещением на дому и вносить предложения руководству органов местного публичного 

управления по решению соответствующих социальных проблем; 

c) мобилизовывать бенефициаров и устанавливать партнерства с целью разрешения их 

проблем; 

d) информировать бенефициаров об услугах и пособиях в рамках системы социальной защиты и 

оказывать необходимую помощь для их получения; 

e) содействовать облегчению доступа бенефициаров к социальным пособиям, гарантированным 

государством; 

f) информировать местный орган опеки о случаях потенциального насилия, пренебрежения, 

эксплуатации и торговле детьми. 

В ходе своей работы украинские общинные посредники будут ответственны за: 

a) регулярное заполнение рабочей документации: на первом этапе – реестра учета 

бенефициаров по типам и по видам оказанной помощи (см. Приложение к Соглашению), а на 

более позднем этапе – реестра лиц, нуждающихся в помощи, дел бенефициаров и т.д.; 

b) составление ежеквартальных и ежегодных отчетов о проделанной работе; 
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c) формулирование предложений по улучшению положения беженцев из Украины в Молдове и 

по развитию функции украинских общинных посредников в Молдове. 

Также, украинские общинные посредники будут последовательно работать над повышением 

своей квалификации и будут регулярно собираться сообща для обсуждения проблем в своей 

работе и для обмена опытом. Для этого украинские общинные посредники также будут 

использовать социальные сети, мобильные приложения и иные электронные инструменты. 

 

Над пособием работали: 

Вячеслав Балан – И.о. Исполнительного директора Общественной организации 

«Информационный Центр по Правам Человека» (CIDO), Эксперт в области прав человека, 
Университет Оттавы (Канада) 

Наталья Цуркан – Адвокат, Кабинет адвоката «Natalia Țurcan», Член Международного 
Исполнительного Комитета, Посольство Прав Человека 

Лела Метревели – Директор Общественной организации «Посольство Прав Человека» (Human 

Rights Embassy), Эксперт в области прав человека 

 

Как пользоваться этим пособием? 

Данное Пособие является вспомогательным инструментом для работы украинских общинных 

посредников, главным образом основанным на положениях молдавского законодательства и 
международных стандартов в области прав человека. Из этих положений и стандартов вы 
можете узнать, какие права полагаются переселенцам из Украины, в т.ч. как национальному, 
этническому и языковому меньшинству в Молдове. Поэтому в своей работе с государственными 
органами Республики Молдова вы можете (и часто даже нужно) ссылаться на нормы 
законодательства и международных договоров, упомянутых в этом Пособии. 

Вместе с тем, вы можете обнаружить, что на практике не все делается так, как прописано в 
законодательстве и, в таком случае, подобные расхождения необходимо будет поднимать на 

встречах, посвященных проблемам, с которыми вы сталкиваетесь. 

Также, по ходу вашей деятельности в качестве общинных посредников, данное Пособие будет 
уточняться и дополняться. Поэтому рекомендуется делать необходимые заметки для улучшения 
данного Пособия. 
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Раздел 1 – Порядок нахождения в Молдове и возможные 

юридические статусы 

В связи с российской агрессией в отношении Украины и массовым прибытием беженцев в 
Республику Молдова, власти страны были вынуждены принять срочные меры. Постановлением 
Парламента РМ № 41/2022 от 24 февраля 2022 г. было введено чрезвычайное положение, 
которое продлевалось до 31 декабря 2023 г. Изначально для беженцев из Украины 
распоряжениями Комиссии по чрезвычайным ситуациям были введены различного рода льготы 
для облегченного пересечения границы, пребывания на территории Молдовы на время 
действия чрезвычайного положения, временного размещения в специально созданных центрах, 
медицинской, социальной, образовательной и иной помощи. При этом прибывшие в Молдову 
украинские граждане могли запросить официальный статус беженца или иную форму 
легального пребывания. Постановлением Правительства РМ № 21 от 18 января 2023 
(вступившим в силу 26.02.2023) лицам, перемещенным из Украины, была предоставлена 
возможность получить официальный статус временной защиты1. Некоторые изменения в 
условия временной защиты были внесены Постановлением Правительства РМ 1066 от 27 
декабря 20232. Затем, Постановлением Правительства РМ № 141 от 28 февраля 2024 г. период 
предоставления временной защиты лицам, перемещенным из Украины, был продлен на один 
год – до 1 марта 2025 года с рядом новых изменений3. 

Также, Распоряжением № 68 Комиссии по чрезвычайным ситуациям Республики Молдова от 10 
мая 20234, для граждан Украины и членов их семей, начиная с 15 мая 2023, автоматически начал 
применяться лимит легального пребывания в 90 календарных дней из каждых 180 дней. Таким 
образом, с 15 мая до 13 августа 2023 года все иностранные граждане, РАНЕЕ (до 15 мая 2023) 

прибывшие из Украины, к 13 августа 2023 должны были получить один из легальных статусов 

пребывания на территории Республики Молдова. А те граждане Украины и члены их семей, 
которые ВПЕРВЫЕ прибыли в Республику Молдова в июне 2023 года или позже, должны 
получить один из легальных статусов В ТЕЧЕНИИ, НО НЕ ПОЗЖЕ 90 ДНЕЙ со дня своего первого 
въезда. 

В настоящее время, чтобы оставаться в Молдове более 90 дней, необходимо получить один из 
легальных статусов: 

                                                           

1 Постановление Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 в первоначальном варианте доступно здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135260&lang=ru# 

2Постановление Правительства РМ 1066 от 27.12.2023  о внесении изменений в Постановление 
Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140909&lang=ru 

3 Постановление Правительства РМ № 141 от 28.02.2024 о внесении изменений в Постановление 
Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142043&lang=ru 

4 РАСПОРЯЖЕНИЕ № 68 ОТ 10 МАЯ 2023 Г. КОМИССИИ ПО ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ РМ читать 
здесь: https://gov.md/ru/content/rasporyazhenie-no-68-ot-10-maya-2023-g-komissii-po-chrezvychaynym-
situaciyam-respubliki 

lex:HPHP2022022441
lex:HPHP2022022441
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135260&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140909&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142043&lang=ru
https://gov.md/ru/content/rasporyazhenie-no-68-ot-10-maya-2023-g-komissii-po-chrezvychaynym-situaciyam-respubliki
https://gov.md/ru/content/rasporyazhenie-no-68-ot-10-maya-2023-g-komissii-po-chrezvychaynym-situaciyam-respubliki
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- вид на жительство - право на временное пребывание (рум. permis de ședere); 

- убежище – одна из форм международной защиты (рум. azil), в том числе статус 
временной защиты (рум. protecție temporară). 

ВАЖНО не путать статус временного пребывания (с видом на жительство) со статусом 
временной защиты! 

Временное пребывание (вид на жительство) 

Согласно ст. 31 Закона о режиме иностранцев в РМ № 200 от 16.07.20105 право на долгосрочное 
временное пребывание может быть предоставлено: для иммиграции в целях трудоустройства; 
для учебы; в целях воссоединения семьи; в целях осуществления гуманитарной, волонтерской 

или религиозной деятельности; для длительного лечения в медицинском учреждении, для 
санаторно-курортного или восстановительного лечения; для защиты жертв торговли людьми; 
для защиты жертвы насилия в семье; для осуществления деятельности в области 
информационных технологий; иностранным инвесторам; лицам, занимающим руководящие 
должности; специалистам; стажерам–выпускникам учреждений высшего образования. 

Работа и предпринимательство 

В соответствии со ст. 43 этого закона трудовая иммиграция в Республику Молдова иностранцев 
осуществляется в зависимости от потребностей национальной экономики в 
квалифицированной рабочей силе в случае, если замещение вакантных рабочих мест не может 
быть обеспечено посредством отечественных человеческих ресурсов. В этих целях 

Правительство на основании Классификатора занятий Республики Молдова утверждает и 
обновляет ежегодно или по мере необходимости Перечень приоритетных специальностей6. 
Кроме того, право на временное пребывание предоставляется иностранцу, осуществившему 
инвестиции в соответствии с Законом об инвестициях в предпринимательскую деятельность № 

81/20047, являющемуся пайщиком или акционером юридического лица Республики Молдова, а 
также лицам, занимающим руководящие должности в филиале иностранного предприятия в 

Молдове. 

Учеба и стажировка 

Право на временное пребывание для учебы предоставляется иностранцу, по его заявлению, на 
основании ходатайства учебного заведения – документа, подтверждающего его зачисление на 

учебу, и подтверждения наличия средств на свое содержание, а также средств, необходимых 
для получения образования в РМ, и других документов, предусмотренных законом, а 

                                                           
5 ЗАКОН о режиме иностранцев в РМ № 200 от 16.07.2010 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137669&lang=ru# 

6 ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РМ об утверждении Перечня приоритетных специальностей № 115 
от 31.01.2018 доступно здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102110&lang=ru 

7  ЗАКОН об инвестициях в предпринимательскую деятельность № 81/2004 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137659&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137669&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102110&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137659&lang=ru
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иностранцам - стипендиатам РМ - без подтверждения наличия средств содержания. 

Иностранцам, зачисленным на учебу в аккредитованные государственные или частные учебные 
заведения, право на временное пребывание предоставляется на весь период учебы. 

Воссоединение семьи 

Обладатели права на пребывание на территории РМ могут ходатайствовать перед 
компетентным органом по делам иностранцев о воссоединении семьи для супруга или супруги; 
не состоящих в браке несовершеннолетних детей, рожденных в браке или вне брака; не 
состоящих в браке совершеннолетних детей обладателя права на пребывание или его супруга 
либо супруги, если они не могут содержать себя по состоянию здоровья; родителей, 

находящихся на содержании обладателя права на пребывание или его супруга/супруги; лиц, в 
отношении которых установлены опека или попечительство. 

Гражданин РМ может ходатайствовать о воссоединении семьи для тех же лиц, а также для 
партнера – не состоящего в браке иностранца, который проживает вместе с несостоящим в браке 
гражданином РМ, и с которым имеет по меньшей мере одного общего ребенка. 

Гуманитарная, волонтерская или религиозная деятельность 

Право на временное пребывание в целях осуществления гуманитарной, волонтерской 
или религиозной деятельности может быть предоставлено или продлено иностранцу, по его 

заявлению, если он представил выписку из Реестра религиозных культов и их составных частей 
или из Реестра некоммерческих организаций, с ним заключен договор волонтерства или 
соглашение о сотрудничестве. 

Лечение 

Право на временное пребывание может быть предоставлено или продлено иностранцам для 
прохождения длительного санаторно-курортного или восстановительного лечения в 
государственных, ведомственных или частных медицинских учреждениях, а также лицу, 

сопровождающему иностранца, который самостоятельно не может ухаживать за собой. 

Жертвы торговли людьми и семейного насилия 

Право на временное пребывание может быть предоставлено иностранцу, который является или 
являлся жертвой торговли людьми или жертве насилия в семье, при соблюдении совокупности 
таких условий, как: согласие на сотрудничество с компетентными органами, отсутствие связей с 

подозреваемыми, необходимость участия в уголовном процессе, отсутствие угрозы для 
национальной безопасности и/или общественного порядка, наличие опасности для жертвы в 
случае возвращения в страну происхождения. 

Иные случаи 

Право на временное пребывание может быть предоставлено или продлено иностранцу, 
имеющему право на приобретение гражданства РМ вследствие признания или восстановления 
в гражданстве, а также для иной деятельности/иных целей, не противоречащих законом. 
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Постоянное пребывание 

Право на постоянное пребывание в РМ может быть предоставлено иностранцу, если он имеет 
право законного временного и непрерывного пребывания на территории РМ не менее 3 лет – 
для иностранцев, состоящих в браке с гражданами РМ или право законного временного и 

непрерывного пребывания на территории РМ не менее 5 лет – для других категорий 
иностранцев. 

Получение убежища 

В соответствии со ст. 16 Законом об убежище в Республике Молдова № 270-XVI от 18.12.20088 на 
территории Республики Молдова предоставляется одна из следующих форм защиты: 

a) статус беженца; 

b) гуманитарная защита; 

c) временная защита; 

d) политическое убежище. 

Статус беженца присваивается в индивидуальном порядке по просьбе иностранца, который в 
силу вполне обоснованных опасений может стать жертвой преследований по признаку расы, 
вероисповедания, национальности, принадлежности к определенной социальной группе или 
политических убеждений. 

Гуманитарная защита присваивается в индивидуальном порядке иностранцу, не 

выполняющему условия для признания статуса беженца, но в отношении которого существуют 
серьезные и обоснованные основания полагать, что при возвращении в страну своего 
происхождения он подвергнется реальному риску причинения тяжкого вреда. 

Политическое убежище предоставляется Президентом РМ в исключительных случаях лицам, 
занимавшим политические, дипломатические или публичные должности в других государствах 
либо в международных организациях, другим выдающимся личностям, которые в стране 
происхождения подвергаются преследованиям. 

Временная защита регулируется Законом об убежище в Республике Молдова № 270-XVI от 

18.12.2008 и предоставляется постановлением Правительства массово, большому количеству 

людей на один год и может быть продлен на шестимесячные периоды, не более чем на один 
год, но не превышая двух лет. Постановлением Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 о 
предоставлении временной защиты лицам, перемещенным из Украины9, временная защита 
                                                           
8 Закон об убежище в Республике Молдова № 270-XVI от 18.12.2008 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136582&lang=ru# 

9 Постановление Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 о предоставлении временной защиты лицам, 
перемещенным из Украины (с изменениями на 01.03.2024) читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142062&lang=ru 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136582&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142062&lang=ru
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предоставлена начиная с 1 марта 2023 года и продлена до 1 марта 2025 года следующим 

категориям лиц: 

1) украинским гражданам с постоянным местом жительства в Украине до 24 февраля 2022 года; 

2) украинским гражданам, находившимся на территории Республики Молдова до 24 февраля 
2022 года; 

3) лицам без гражданства и выходцам из третьих государств, иных чем Украина, которые 
пользовались международной защитой или эквивалентной национальной защитой в Украине до 
24 февраля 2022 года и которые не могут вернуться в свою страну или область происхождения в 
безопасных условиях; 

4) членам семей лиц, указанных в подпунктах 1), 2) и 3). 

Лицу, пользующемуся международной защитой, выдается удостоверение личности, а также, по 
его просьбе, проездной документ, позволяющий ему выезжать за пределы Республики 
Молдова. Согласно п.12 Приложения № 1 к Постановлению Правительства № 21 от 18.01.2023 г. 
в процессе регистрации в целях получения документов, удостоверяющих личность, лицо, 
пользующееся временной защитой, подтверждает адрес местожительства / временного 
пребывания в Республике Молдова путем предъявления одного из следующих документов: 

1) письменное согласие о регистрации в жилом помещении собственника или сособственников 

жилья – физические лица; 

2) ходатайство на регистрацию в жилом помещении собственника или сособственников жилья – 

юридические лица; 

3) документ, удостоверяющий право собственности или пользования на жилье (в соответствии с 
пунктом 106 Положения о выдаче документов, удостоверяющих личность, и об учете граждан 
Республики Молдова, утвержденного Постановлением Правительства № 125/201310); 

4) декларация под личную ответственность об адресе временного проживания, поданная в 
Генеральный инспекторат по миграции Министерства внутренних дел. Образец декларации 

утверждается приказом начальника Генерального инспектората по миграции, в которой лицо, 
ходатайствующее о временной защите, предупреждается об уголовной ответственности за 
ложные заявления в декларациях в соответствии с положениями статьи 3521 Уголовного кодекса 
Республики Молдова № 985/2002. Срок временного проживания должен соответствовать сроку, 

на который была предоставлена временная защита. 

[Пкт.12 дополнен Постановлением Правительства. № 1066 от 27.12.2023, в силу 28.12.2023]. 

                                                           
10 Положение о выдаче документов, удостоверяющих личность, и об учете граждан Республики 
Молдова, утвержденного Постановлением Правительства № 125/2013 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135306&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135306&lang=ru
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Согласно п. 29 Приложения № 1 к Постановлению Правительства РМ № 21 от 18.01.2023 г. 

временная защита прекращается в следующих случаях: 

- при достижении максимального срока временной защиты; 

- если лицо в ясной форме отказалось от временной защиты; 

- если лицо добровольно репатриировалось в Украину или переместилось в другую страну. (До 
1 марта 2024 временная защита прекращалась также, если лицо покинуло территорию РМ и 
находится за пределами территории РМ в общей сложности в течение более 45 дней. 
Постановлением Правительства РМ № 141 от 28.02.2024 это требование было отменено); 

- в случае предоставления права на пребывание в соответствии с Законом о режиме 

иностранцев в РМ; 

- при наличии обоснованных причин полагать, что лицо, которому была предоставлена 
временная защита, подпадает под действие одного из условий об отказе, предусмотренных в 
статье 20 Закона об убежище в РМ (совершил тяжкие преступления, теракты и т.п.); 

- в случае предоставления другой формы защиты, предусмотренной Законом об убежище в РМ. 

Ст.333 Кодекса РМ о правонарушениях (утв. Законом № 218-XVI от 24.10.2008)11 устанавливает 
ответственность за нарушение правил пребывания в Республике Молдова. 

По вопросам пересечения границы необходимо обращаться в Пограничную полицию РМ 

https://www.border.gov.md 

По вопросам получения официального статуса в РМ необходимо обращаться в Генеральный 
инспекторат по миграции: https://igm.gov.md/ru/node/101964 

За квалифицированной юридической помощью можно обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 

адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-
avocatilor/). 

 

  

                                                           
11 Кодекс РМ о правонарушениях читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139460&lang=ru# 

https://www.border.gov.md/
https://igm.gov.md/ru/node/101964
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139460&lang=ru
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Раздел 2 – Здравоохранение и медицинское обслуживание 

Подраздел 2.1: Общие вопросы здравоохранения и медицинского 

обслуживания 

Согласно ст. 21 Закона о об охране здоровья РМ № 411-XIII от 28.03.9512 медицинская помощь 
подразделяется на следующие виды: скорая медицинская помощь на догоспитальном этапе; 
первичная медицинская помощь; специализированная амбулаторная медицинская помощь, 
включая стоматологическую; стационарная медицинская помощь; высококвалифицированные 
медицинские услуги; медицинский уход на дому; паллиативная помощь. В Республике Молдова 
для всех желающих доступны медицинские услуги в частных лечебных учреждениях по выбору 
пациента за соответствующую плату. 

В то же время, всем людям на безвозмездной основе обеспечивается скорая медицинская 
помощь в угрожающих их жизни случаях (при несчастных случаях, острых тяжелых заболеваниях 
и др.), в экстремальных ситуациях (стихийные бедствия, катастрофы, аварии, массовые 
заболевания и отравления, ионизирующая и неионизирующая радиация, сильное загрязнение 

окружающей среды и др.). 

Первичная медицинская помощь обеспечивается кабинетами семейной медицины. Она 
оказывается бесплатно для застрахованных лиц (в первую очередь, по государственной 
программе обязательного медицинского страхования), а в остальных случаях – на платной 
основе. 

В соответствии с Законом об обязательном медицинском страховании № 1585-XIII от 
27.02.199813 объем медицинской помощи, предоставляемой по обязательному медицинскому 
страхованию, предусматривается Единой программой обязательного медицинского 
страхования, утвержденной Постановлением Правительства РМ № 1387 от 10.12.200714. Единая 

программа содержит Перечень заболеваний и состояний, требующих медицинской помощи, 
финансируемой за счет средств обязательного медицинского страхования. 

Поскольку медстрахование является обязательным, то ст. 266 ч. (2) Кодекса о правонарушениях 

(утв. Законом № 218 от 24.10.2008) предусматривает санкции за неуплату взносов обязательного 
медицинского страхования в установленный срок. 

Иностранцы, имеющие вид на жительство в Молдове, трудоустроенные в РМ или 

пользующиеся международной защитой (не то же самое что временная защита!), пользуются 
теми же правами и обязанностями в области обязательного медицинского страхования и в 

                                                           
12 Закон об охране здоровья РМ № 411-XIII от 28.03.95 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141157&lang=ru# 

13 Закон об обязательном медицинском страховании № 1585-XIII от 27.02.1998 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138942&lang=ru# 

14 Единая программа обязательного медицинского страхования, утв. Постановлением Правительства РМ 
№ 1387 от 10.12.2007, доступна здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136680&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141157&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138942&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136680&lang=ru
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области здравоохранения в целом, что и граждане Республики Молдова. Кроме скорой, 

неотложной медицинской помощи, которая предоставляется бесплатно абсолютно всем людям, 
они имеют право на бесплатное медицинское обслуживание в пределах Единой программы 
обязательного медицинского страхования. 

Иностранцы, имеющие вид на жительство в связи воссоединением семьи, получением 
образования, осуществлением гуманитарной, волонтерской или религиозной деятельности, 
обязаны застраховаться в индивидуальном порядке, уплатив взнос обязательного 
медицинского страхования аналогично гражданам РМ, которые уплачивают страховой взнос 
обязательного медицинского страхования, исчисленный в виде фиксированной суммы – на 

данный момент чуть более 12 тысяч лей в год (ст. 9 Закона об обязательном медицинском 
страховании № 1585-XIII от 27.02.1998). 

Просители убежища имеют право на оказание срочной медицинской помощью на 
догоспитальном этапе при острых и угрожающих жизни состояниях в соответствии с 
действующим законодательством. При этом, несовершеннолетние просители убежища имеют 
доступ к бесплатной медицинской помощи на тех же условиях, что и несовершеннолетние 
граждане Республики Молдова. 

Международная защита предоставляет получившему ее лицу право: 

• пользоваться в системе обязательного медицинского страхования теми же правами, что 
и граждане Республики Молдова, в порядке, установленном действующим законодательством 
(п. i) ч. (1) ст. 33 Закона об убежище в Республике Молдова № 270 от 18.12.2008) 

• получать первичную и срочную медицинскую помощь на догоспитальном этапе при 
острых и угрожающих жизни состояниях согласно действующему законодательству (п. f) ч. (1) 
ст. 39 Закона об убежище в Республике Молдова № 270 от 18.12.2008). 

Правительство выступает страхователем в отношении некоторых категорий неработающих лиц 
с местом жительства в Республике Молдова и находящихся на учете в уполномоченных 

учреждениях Республики Молдова (за исключением лиц, обязанных согласно закону 
застраховаться в индивидуальном порядке), в том числе лиц, пользующихся международной 
защитой, включенных в программу интеграции, на период ее осуществления (Ст. 4 Закона об 
обязательном медицинском страховании № 1585-XIII от 27.02.1998; ст. 16 Закона об 
интеграции иностранцев в Республике Молдова № 274 от 27.12.2011). 

Дети иностранцы - имеющие вид на жительство, беженцы и просители убежища, наравне с 
несовершеннолетними гражданами РМ, получают медицинскую помощь бесплатно (Ч. (1) ст. 
19 Закона об интеграции иностранцев в Республике Молдова № 274 от 27.12.2011). Однако, в 

отношении детей – бенефициаров временной защиты действуют особые правила. 

Люди под временной защитой 

Люди, находящиеся под временной защитой, могут обратиться для получения первичной 
медицинской помощи, неотложной медицинской помощи и медицинского осмотра на 
безвозмездной основе, в соответствии с перечнем медицинских услуг, установленным 
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Министерством здравоохранения. В этом отношении были приняты следующие нормативные 

акты: 

• Приказом Минздрава № 143 от 28.02.2023 утвержден Перечень медицинских услуг по 
видам медицинской помощи, предоставляемой медико-санитарными учреждениями, 
оказывающими услуги медицинского обслуживания бенефициарам временной защиты15. 

• Совместным Приказом Минздрава и Национальной компании по медицинскому 
страхованию № 142/54-А от 28.02.2023 г. утверждено Положение о регистрации бенефициаров 
временной защиты у семейного врача16. 

Это означает, что лицам, перемещенным их Украины, получившим статус временной защиты, 

предоставляются медицинские услуги согласно перечню, который представляет собой 

сокращенный вариант Единой программы обязательного медицинского страхования. 

Закон об охране здоровья № 411-XIII от 28.03.95 прописывает такие права пациентов, как: 
согласие на оказание медицинской помощи; право на свободный выбор врача, учреждения 
здравоохранения и формы медицинской помощи; право на получение информации о здоровье; 
право на защиту личных данных о здоровье. Также, Закон о правах и ответственности пациента 
№ 263-XVI от 27.10.200517 в ст. 8 гарантирует соблюдение и других социальных прав пациента на 
медицинскую помощь, например, высокое качество медпомощи, выбор врача, достойный 

терминальный уход и др. 

▪ Процедуры и необходимые документы для: 

● Получения медицинского страхового полиса 

Если Вы трудоустроены, то при найме на работу, на основании удостоверения личности 
(выданного в Республике Молдова документа, удостоверяющего личность) и трудового 
договора Ваш работодатель обязан Вас застраховать и отчислять из Вашей заработной платы 
взносы обязательного медицинского страхования. 

Иностранцы, которым было предоставлено право на временное пребывание на территории РМ 

для воссоединения семьи, получения образования, осуществления гуманитарной, волонтерской 
или религиозной деятельности, обязаны застраховаться в индивидуальном порядке, уплатив 
взнос обязательного медицинского страхования аналогично гражданам РМ, которые 

                                                           
15 Перечень медицинских услуг по видам медицинской помощи, предоставляемой медико-
санитарными учреждениями, оказывающими услуги медицинского обслуживания бенефициарам 
временной защиты, утв. Приказом министра здравоохранения № 143 от 28.02.2023, читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135924&lang=ru 

16 Положение о регистрации бенефициаров временной защиты у семейного врача, утв. Приказом 
министра здравоохранения и генерального директора Национальной компании по медицинскому 
страхованию № 142/54-А от 28.02.2023 г., читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135924&lang=ru 

17 Закон о правах и ответственности пациента № 263-XVI от 27.10.2005 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140341&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135924&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135924&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140341&lang=ru
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уплачивают страховой взнос обязательного медицинского страхования, исчисленный в виде 

фиксированной суммы, если международными договорами не предусмотрено иное. 

Таким образом, полис обязательного медицинского страхования приобретается: 

1)  при внесении работодателем взносов в фонд обязательного медицинского 
страхования, исчисляемых из заработной платы и других выплат. На 2024 год этот размер 
составляет 9%. 

2)  самостоятельно неработающими лицами в отделениях Национальной компании 
медицинского страхования (CNAM). На 2024 год стоимость полиса была установлена в размере 
12636 леев. На 2024 год сниженная стоимость установлена в размере от 1014 леев до 4056 леев. 

(ст. 4 Закона о фондах обязательного медицинского страхования на 2024 год № 420 от 

22.12.2023). 

В то же время, при покупке полиса до 31 марта каждого года и в зависимости от категории 
неработающего лица, его можно приобрести со скидкой. 

Вы можете проверить Ваш статус застрахованного лица по персональному номеру (IDNP), 
указанному в Вашем удостоверении личности на сайте Национальной Компании обязательного 
медицинского страхования www.cnam.md. 

К сожалению, для просителей убежища и лиц, получивших убежище, в том числе 
бенефициаров временной защиты в Республике Молдова пока не предусмотрено 
самостоятельное приобретение полиса обязательного медицинского страхования. 

● Регистрации у семейного врача 

Если у Вас есть право на временное пребывание в Молдове (вид на жительство), то для 
регистрации у семейного врача Вам необходимо обратиться в государственную поликлинику по 
месту жительства или в другую, частную поликлинику по Вашему выбору с удостоверением 
личности (выданным в Республике Молдова документом, удостоверяющим личность), 
заполнить и подписать утвержденный формуляр соответствующего заявления. Также надо будет 
представить врачу Вашу медицинскую карту, если таковая имеется. Если медкарты к Вас нет, то 
ее Вам откроют в поликлинике. 

Общие правила регистрации в списке семейного врача, применимые к иностранцам, имеющим 

вид на жительство, установлены Правилами организации первичной медицинской помощи, утв. 
Постановлением Правительства РМ № 988 от 10.10.201818) 

Лица имеют право свободного выбора семейного врача, в списках которого должны быть 
зарегистрированы. Разрешается регистрация только у одного семейного врача. Поощряется 
регистрация в том же списке членов одной семьи, проживающих по одному адресу. Лицо может 

                                                           
18 Правила организации первичной медицинской помощи, утв. Постановлением Правительства РМ № 
988 от 10.10.2018, читать здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=109177&lang=ru 

http://www.cnam.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=109177&lang=ru
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быть зарегистрировано в списке семейного врача другой практики, отличной от места его 

жительства, при условии соблюдения максимальных нормативов населения. Семейный врач не 
имеет права отказать в регистрации в своих списках лицу, проживающему на территории 
выделенной практики. 

Такая же процедура регистрации у семейного врача применяется также в отношении просителей 
убежища и обладателей одной из форм международной защиты, за исключением временной 
защиты. 

Обладателям статуса временной защиты в Молдове для регистрации у семейного врача 
необходимо обратиться в государственную поликлинику по месту жительства с удостоверением 

личности (выданным в Республике Молдова документом, удостоверяющим личность), 
заполнить и подписать утвержденный формуляр соответствующего заявления. Также надо будет 

представить врачу медицинскую карту, если таковая имеется. Если медкарты нет, то ее откроют 
в поликлинике. 

Регистрация у семейного врача лиц, пользующихся временной защитой урегулирована 
Регламентом, утв. Приказом Минздрава РМ № 142/54-A от 28.02.202319. 

Для получения первичной медицинской помощи лицо, пользующееся временной защитой, 
регистрируется в списке семейного врача, в пределах зоны обслуживания которого он 

проживает. Регистрация осуществляется по его заявлению или при первом обращении к 
семейному врачу. Допускается регистрация лица, пользующегося временной защитой, только в 
одной поликлинике и только у одного семейного врача. 

Для того, чтобы зарегистрироваться у семейного врача лицо, пользующееся временной защитой, 
обращается к семейному врачу или ответственному лицу в поликлинике для заполнения 
заявления с обязательным предъявлением действующего документа, удостоверяющего 
личность лица, пользующегося временной защитой. 

Лицо, пользующееся временной защитой, может проверить данные о своей регистрации у 

семейного врача и в информационной системе, зайдя на веб-страницу Национальной 
медицинской страховой компании на сайте: www.cnam.md, раздел Регистрация у семейного 
врача. 

● Получения медицинской помощи 

Для того, чтобы обратиться за первичной медицинской помощью, необходимо иметь документ, 
удостоверяющий личность, полис медицинского страхования, а также медицинскую карту. В 
любом случае, по персональному коду, указанному в удостоверении личности, можно 
проверить на специальном сайте Национальной компании по обязательному медицинскому 

                                                           
19 Регламент о регистрации у семейного врача лиц, пользующихся временной защитой , утв. Приказом 
Министерства здравоохранения РМ № 142/54-A от 28.02.2023, читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135852&lang=ru# 

http://www.cnam.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135852&lang=ru
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страхованию: www.cnam.md статус пациента – застрахован или не застрахован. Скорая, 

экстренная помощь должна быть оказана и в отсутствии этих документов. 

Основные услуги, предоставляемые в области первичной медицинской помощи для граждан и 
неграждан в Молдове установлены Правилами организации первичной медицинской помощи, 
утв. ПОСТАНОВЛЕНИЕМ Правительства РМ № 988 от 10.10.2018. 

В Перечень медицинских услуг по видам медицинской помощи, оказываемых лицам, 
пользующимся временной защитой (согласно Приложению к Приказу Минздрава № 143 от 
28.02.2023 года) входит:  

- Скорая медицинская помощь на догоспитальном этапе - Согласно Главе IV, раздел 1 из 

Единой программы обязательного медицинского страхования; 

- Первичная медицинская помощь - Согласно Главе IV, раздел 2 из Единой программы, за 
исключением выписки компенсируемых медикаментов и медицинских изделий; 

- Стационарная медицинская помощь в случае ургентных медико-хирургических 
состояний, оказываемая в отделениях неотложной и стационарной помощи - Согласно разделов 
Ургентные медико-хирургические состояния высшей степени тяжести и Ургентные медико-
хирургических состояния 2-ой и 3-ей степени тяжести из Приложение № 1 Единой программы; 

- Амбулаторная специализированная медицинская помощь - Амбулаторные услуги 

диализа; 

- Медицинская стоматологическая помощь - Неотложная стоматологическая помощь 

согласно пункту 19, буква a) из Единой программы обязательного медицинского страхования. 

В остальных случаях иностранцам необходимо оплачивать медицинские услуги в полном 
объеме. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 

что нужно делать, и кто может помочь) 

Ст. 16 Закона о правах и ответственности пациента № 263-XVI от 27.10.2005 посвященная защите 

прав пациента, регламентирует защиту прав пациента во внесудебном порядке. Защита прав 
пациента во внесудебном порядке осуществляется в зависимости от случая: Министерством 
здравоохранения; территориальными управлениями здравоохранения; медико-санитарными и 

фармацевтическими учреждениями; организациями страхования здоровья; 
профессиональными организациями врачей, ассоциациями пациентов, общественными 
объединениями по защите прав потребителей медицинских услуг; другими структурами, 
созданными и аккредитованными в соответствии с законодательством.   Для разъяснения, 
реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно обращаться к руководителю 

медицинского учреждения, в вышестоящую организацию (местный городской или районный 
орган здравоохранения, Министерство здравоохранения РМ) с петицией (жалобой). 

http://www.cnam.md/
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По вопросам обязательного медицинского страхования обращайтесь в Национальную 

компанию медстрахования (CNAM): www.cnam.md 

По вопросам оказания медицинской помощи можно обращаться в Министерство 
здравоохранения РМ: https://ms.gov.md 

В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 
вправе (желательно с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или 
бездействие должностного лица в судебную инстанцию. За квалифицированной юридической 
помощью можете обращаться в Национальный Совет по Юридической Помощи, Гарантируемой 
Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому адвокату по Вашему выбору (список адвокатов 

на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/). 

В случаях нарушения прав человека Вы также можете обратиться в Офис Народного 
Адвоката: http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в 
Совет по вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/. 

Подраздел 2.2: Медицинское обслуживание людей, живущих с ВИЧ 

В Республике Молдова действует Закон о профилактике ВИЧ/СПИД-инфекции № 23-XVI от 
16.02.200720, который в ч. (1) ст. 11 гарантирует всем желающим доступ к бесплатному 
тестированию: 

«Гражданам Республики Молдова, иностранным гражданам и лицам без гражданства, 
имеющим постоянное место жительства или временно находящимся на территории Республики 
Молдова, предоставляется право на бесплатное медицинское обследование, в том числе 
анонимное, с целью раннего выявления ВИЧ-инфекции и заболевания СПИД». 

Также ст. 30 ч. (2) Закона об убежище предусматривает, что «Лицам, ходатайствующим о 
предоставлении убежища, предоставляется право на бесплатное медицинское обследование 

(в том числе анонимное) с целью раннего выявления ВИЧ-инфекции и заболевания СПИДом». 

Закон о профилактике ВИЧ/СПИД-инфекции устанавливает принцип добровольного 
тестирования на маркеры ВИЧ. С некоторыми изъятиями, предусмотренными законом, 
тестирование на маркеры ВИЧ проводится только на основе выраженного в письменной форме 
добровольного и осознанного согласия лица. 

Однако, ч. (2) ст. 15 Закона предусматривает случаи, когда тестирование на маркеры ВИЧ 
обязательно: 

а) при донорстве крови, жидкостей, тканей и органов; 

                                                           
20 Закон о профилактике ВИЧ/СПИД-инфекции № 23-XVI от 16.02.2007 доступен здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133258&lang=ru 

http://www.cnam.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
https://ms.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133258&lang=ru
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b) на основании решения судебной инстанции в случае изнасилования или заведомого 
поставления другого лица в опасность заражения, если обвиняемый не дает согласия на 
тестирование после надлежащего консультирования. 

Результат тестирования на маркеры ВИЧ является конфиденциальным и может быть сообщен 
только лицам, перечисленным в законе. 

Также гарантируется бесплатный доступ ВИЧ-позитивных лиц к АРВ-лечению и лечению 
оппортунистических болезней в соответствии с клинико-иммунологическими показаниями. 
ВИЧ-инфицированные лица и больные СПИДом имеют право на первичную медицинскую 
помощь в рамках Единой программы обязательного медицинского страхования. 

Также, все беременные женщины имеют доступ к бесплатному консультированию и 
тестированию на маркеры ВИЧ. ВИЧ-позитивным беременным и их новорожденным детям 
гарантирован бесплатный доступ к профилактическому АРВ-лечению. Новорожденные дети 
ВИЧ-позитивных матерей обеспечиваются бесплатным искусственным питанием. 

Государство гарантирует запрет дискриминации по причине ВИЧ-позитивного статуса, в 
соответствии с Законом о профилактике ВИЧ/СПИД-инфекции № 23-XVI от 16.02.2007 и Законом 
об обеспечении равенства № 121 от 25.05.2012. 

В Молдове действует Национальная программа по профилактике и борьбе с ВИЧ/СПИД-
инфекцией и инфекциями, передающимися половым путем, на 2022-2025 годы, утвержденная 
Правительством РМ 2 марта 2022 г.21 

Подраздел 2.3: Медицинское обслуживание людей, живущих с туберкулезом 

В Республике Молдова действует Закон о контроле и профилактике туберкулеза № 153-XVI от 
04.07.200822, который распространяется также и на иностранных граждан, находящихся в 
Молдове согласно ст.2 ч. (2) Закона. В Республике Молдова диагностика и лечение туберкулеза 
является бесплатным и обязательным. Также, профилактическая противотуберкулезная 
вакцинация является обязательной для всех лиц, не имеющих медицинских противопоказаний, 
в соответствии с национальным планом вакцинации, утвержденным Минздравом. Закон 
обязывает больных туберкулезом, независимо от согласия этих лиц или согласия их законного 
представителя, находиться под медицинским наблюдением. 

Более того, закон устанавливает принудительное лечение больных туберкулезом для больных 
с контагиозной формой туберкулеза, нарушающих санитарно-противоэпидемический режим 
либо уклоняющиеся от медицинского обследования в целях выявления туберкулеза или от 
лечения туберкулеза, которые госпитализируются в специализированные 

                                                           
21 Национальная программа по профилактике и борьбе с ВИЧ/СПИД-инфекцией и инфекциями, 
передающимися половым путем, на 2022-2025 годы, утвержденная Правительством РМ 2 марта 2022 г. 
доступна тут: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130469&lang=ru 

22 Закон о контроле и профилактике туберкулеза № 153-XVI от 04.07.2008 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138757&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130469&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138757&lang=ru
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физиопульмонологические учреждения для принудительного лечения на основании судебного 
решения. 

23 февраля 2022 Правительство РМ утвердило Национальную программу противодействия 
туберкулезу на 2022-2025 годы, а также план мероприятий по ее реализации23. 

Подраздел 2.4: Медицинское обслуживание людей, живущих с диабетом 

В отличие от ВИЧ-инфекции и туберкулеза, в Республике Молдова отсутствует отдельный закон, 
касающийся диабета, однако Единой программой обязательного медицинского страхования 
предусмотрено предоставление компенсированных лекарственных препаратов и медицинских 
устройств для замера уровня сахара в крови для лиц – бенефициаров обязательного 
медицинского страхования. 

С 7 ноября 2017 г. действует утвержденная Правительством РМ Национальная программа 
профилактики и контроля диабета на 2017-2021 годы24, а также план мероприятий по ее 
реализации. Программой предусмотрено проведение профилактических мероприятий, раннее 

выявление сахарного диабета, вторичную профилактику сахарного диабета путем диагностики 
хронических осложнений, остановку их прогрессирования путем адекватного лечения и 
предложения методов реабилитации. 

Перечень компенсируемых медикаментов и устройств постоянно расширяется. Например, 
людям, страдающим диабетом, доступны компенсированные тесты для мониторинга уровня 
глюкозы в крови и ланцеты, различные виды аналогов инсулина, пользование иглами и 
шприцами для введения инсулина, расширяется доступ к компенсируемым лекарствам. 

Подраздел 2.5: Медицинское обслуживание людей, живущих с другими 

заболеваниями, требующими постоянного или периодического медицинского 

ухода 

Единой программой обязательного медицинского страхования предусмотрено предоставление 
утвержденных компенсированных лекарственных препаратов, медицинских устройств, а также 
медицинских услуг для лиц – бенефициаров обязательного медицинского страхования, которые 
страдают различными хроническими заболеваниями. 

15 марта 2023 г. Правительством РМ утверждена Национальная программа по профилактике и 

борьбе с приоритетными неинфекционными заболеваниями в Республике Молдова на 2023-

                                                           
23 Национальная программа противодействия туберкулезу на 2022-2025 годы, утв. Правительством РМ 
23 февраля 2022, доступна здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130171&lang=ru 

24 Национальная программа профилактики и контроля диабета на 2017-2021 годы, утв. Правительством 
РМ 7 ноября 2017 г. доступна здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101734&lang=ru 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130171&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101734&lang=ru
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2027 годы25. К ним относятся сердечно-сосудистые заболевания, инсульт, рак, диабет, 

хронические респираторные заболевания и расстройства психического здоровья. 

6 декабря 2023 г. Правительство утвердило по инициативе Минздрава Национальную 
программу психического здоровья на 2023-2027 годы26. Национальная программа включает в 
себя сокращение количества госпитализаций на психиатрические койки на 25% к 2027 году и 
увеличение консультаций в общинных центрах психического здоровья. 

Имеется тенденция к постепенному расширению перечня компенсируемых медикаментов, 
бесплатных устройств и услуг, компенсируемых по Единой программе обязательного 
медицинского страхования. 

 

  

                                                           
25 Национальная программа по профилактике и борьбе с приоритетными неинфекционными 
заболеваниями в Республике Молдова на 2023-2027 годы, утв. Правительством РМ 15 марта 2023 г. 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136642&lang=ru 

26. Национальная программа психического здоровья на 2023-2027 годы, утв. Правительством РМ 6 
декабря 2023 г., в полном объеме пока не опубликована. Краткая информация о Программе доступна 
на румынском тут:  https://ms.gov.md/comunicare/a-fost-aprobat-programul-national-privind-sanatatea-
mintala-pentru-anii-2023-2027/ 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136642&lang=ru
https://ms.gov.md/comunicare/a-fost-aprobat-programul-national-privind-sanatatea-mintala-pentru-anii-2023-2027/
https://ms.gov.md/comunicare/a-fost-aprobat-programul-national-privind-sanatatea-mintala-pentru-anii-2023-2027/
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Раздел 3 – Детские сады, школы и другое образование (для детей и 

взрослых) 

Подраздел 3.1: Детские сады 

Если Вы легально находитесь в Молдове и оформили один из предусмотренных законом 
правовых статусов, то Вы можете зачислить своего ребенка в частный или в государственный 
детский сад по своему выбору и в зависимости от имеющихся мест. Обычно, в детские сады 
детей принимают с 3-х лет, в ясли-сады – до 3-х лет. 

Закон об интеграции иностранцев в Республике Молдова гарантирует иностранцам, 
легализовавшим свое пребывание на территории Республики Молдова, доступ к образованию. 

Несовершеннолетние иностранцы имеют доступ к обязательному образованию на 
установленных законом для граждан Республики Молдова условиях. 

Образование регулируется Кодексом Республики Молдова об образовании, утв. Законом № 152 

от 17.07.201427. 

Обязательное образование начинается с подготовительной группы дошкольного образования. 
Поэтому, Вы можете обращаться в любое пред-дошкольное или дошкольное учреждение 
(детский сад, ясли-сад, и др.) в Республике Молдова по месту Вашего пребывания, независимо 
от Вашего статуса (вид на жительство или международная защита, в том числе временная 
защита). 

По всей стране для граждан и неграждан Молдовы, иностранных граждан, имеющим вид на 
жительство или другой легальный статус, действует Типовое положение учреждения раннего 
воспитания, утвержденное Приказом Министерства Образования, Культуры и Исследований № 
254 от 11.10.201728. 

Однако, в отношении лиц, перемещенных из Украины и получивших статус временной защиты, 
была принята ИНСТРУКЦИЯ об интеграции детей из семей беженцев из Украины в 
общеобразовательные учреждения РМ, утв. Приказом Минобразования РМ № 1109 от 
04.09.202329. Она обязывает общеобразовательные учреждения по заявлению семей беженцев 
из Украины, находящихся на территории Республики Молдова, обеспечить зачисленным 

                                                           
27 Кодекс РМ об образовании, утв. Законом № 152 от 17.07.2014 доступен тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138940&lang=ru# 

28 Типовое положение учреждения раннего воспитания, утвержденное Приказом Министерства 
Образования, Культуры и Исследований № 254 от 11.10.2017 можно скачать на сайте Минобразования 
РМ: https://mecc.gov.md 

29 ИНСТРУКЦИЯ об интеграции детей из семей беженцев из Украины в общеобразовательные 
учреждения РМ, утв. Приказом Минобразования РМ № 1109 от 04.09.2023 доступна на сайте 
Минобразования РМ: https://mecc.gov.md 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138940&lang=ru
https://mecc.gov.md/
https://mecc.gov.md/
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учащимся доступ ко всем образовательным и необразовательным услугам (услугам питания), 

которыми пользуются учащиеся учреждения, граждане Республики Молдова. 

Согласно ст. 10 Кодекса РМ об образовании учебный процесс в системе образования 
осуществляется на румынском языке и – в пределах возможностей системы образования – на 
одном из языков международного общения или на языках национальных меньшинств. При 
этом, изучение румынского языка обязательно во всех образовательных учреждениях любого 
уровня и регламентируется государственными образовательными стандартами. 

▪ Процедуры и необходимые документы для посещения садика 

По общему правилу, зачисление детей в детский сад осуществляется с 3-х лет, а в ясли-сад – до 

3-х лет, в зависимости от имеющихся свободных мест. Чтобы зачислить ребенка в детский сад, 

необходимо обратиться с соответствующим заявлением и приложенными документами в 
местный отдел образования мэрии (Примэрии) или претуры (в Кишиневе). 

При зачислении детей в дошкольные учреждения общего типа, приоритет отдается тем детям, 
которые воспитываются одним родителем, чьи матери учатся, которые воспитываются 
опекунами; у которых родители являются инвалидами первой или второй группы; чьи родители 
несут военную службу; детям из многодетных семей (3 и более детей дошкольного и школьного 
возраста). 

По общему правилу, для зачисления в детский сад необходимо предоставить: копию бюллетеня 
родителя (или опекуна); копию свидетельства о рождении ребенка; документ, 
подтверждающий место проживания в округе, где расположен детский сад (например, Справку 
о составе семьи, выданную председателем Ассоциации жильцов). 

Зачисление детей в детские сады обычно производится в июне-августе или, в особых ситуациях, 
в течение учебного года, в пределах доступных мест. При зачислении детей в государственные 
детские сады регистрационные сборы не взимаются. 

Что касается детей лиц, перемещенных из Украины - бенефициаров временной защиты, то 

заявление о зачислении ребенка в образовательное учреждение подается родителем/законным 
представителем/законным ответственным лицом ребенка, происходящего из семей беженцев 
из Украины и находящегося на территории Республики Молдова после 24 февраля 2022 года, в 
зависимости от места пребывания. 

При зачислении необходимы следующие документы: национальное удостоверение личности 

одного из родителей/законного представителя/законного ответственного лица; свидетельство о 
рождении/национальное удостоверение личности ребенка; медицинская карта ребенка из 
страны происхождения (Украина) или медицинская справка ребенка, выданная властями 
Республики Молдова, позволяющая интегрировать ребенка в образовательную среду. 

В случае невозможности представления одного/некоторых из вышеперечисленных документов 
родители/законные представители/законные ответственные лица представляют заявление под 
собственную ответственность с последующим его/их представлением. 
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▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 

что нужно делать, и кто может помочь) 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно обращаться к 
руководителю дошкольного заведения (директору детского сада, ясель-сада, центра раннего 
развития), в вышестоящий государственный орган (местный городской или районный орган 
образования, Министерство образования и исследований РМ): https://mec.gov.md/. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-

avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 
http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/. 

Подраздел 3.2: Школы 

Если Вы легально находитесь в Молдове и оформили один из предусмотренных законом 
правовых статусов, то Вы можете зачислить своего ребенка в частную или в государственную 
школу (лицей) по своему выбору. 

Иностранцы, легализовавшие свое пребывание на территории Республики Молдова, имеют 
доступ к образованию. Закон гарантирует несовершеннолетним иностранцам доступ к 

обязательному образованию на установленных законом для граждан Республики Молдова 

условиях. Ст. 13 Кодекса Республики Молдова об образовании предусматривает, что 
«Обязательное образование начинается с подготовительной группы дошкольного образования 
и завершается гимназическим образованием. Требование посещения учреждений 
обязательного образования прекращается в возрасте 16 лет. Ответственность за охват детей до 
16 лет обязательным образованием возлагается на родителей или других законных 
представителей и на органы местного публичного управления первого и второго уровней. 

В соответствии с ч. (1) ст.15 Кодекса Республики Молдова об образовании (Закон № 152 от 
17.07.2014) система учреждений школьного образования включает в себя: 

- учреждения начального образования – начальная школа; 

- учреждения среднего образования, цикл I – гимназия; 

- учреждения среднего образования, цикл II – лицей; 

- учреждения внешкольного образования – школа (школа искусств: художественная, 
музыкальная, театральная; спорта и т.п.), центр творчества, спортивный клуб; 

- учреждения специального образования (специальное учреждение, вспомогательная 
школа). 

https://mec.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
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Согласно ст. 16 Кодекса Республики Молдова об образовании № 152 от 17.07.2014 оценивание 

результатов обучения на всех уровнях образования осуществляется с помощью отметок от «10» 
до «1». В начальном образовании оценивание результатов обучения является критериальным и 
осуществляется посредством дескрипторов. 

Статья 150 Кодекса РМ об образовании устанавливает, что прием на учебу иностранцев 
осуществляется на тех же условиях, что и граждан РМ, однако обусловлен предварительным 
признанием и установлением эквивалентности документов об образовании, представленных 
кандидатами. 

Обучение иностранцев осуществляется на румынском языке или – по желанию кандидатов – на 

другом языке международного общения в соответствии с возможностями образовательного 
учреждения и в пределах выделенных на эти цели бюджетных средств. 

В то же время, ч. (2) ст. 10 Кодекса об образовании допускает, при достаточной потребности и 
по возможностях, в районах, где традиционно или в значительном количестве проживают лица, 
принадлежащие к национальным меньшинствам, для лиц, принадлежащих к этим 
меньшинствам, обеспечение надлежащими возможностями обучаться языку своего 
меньшинства или обучаться на этом языке на уровне обязательного образования. При этом, 
изучение румынского языка обязательно во всех образовательных учреждениях любого 

уровня. 

Как упоминалось выше, для украинских беженцев, запросивших статус временной защиты, 
обеспечивается доступ к образованию всем детям на тех же общих условиях, что и для 
несовершеннолетних граждан Республики Молдова. 

Согласно Инструкции об интеграции детей из семей беженцев из Украины в 
общеобразовательные учреждения РМ, дети граждан Украины предоставляется возможность 
учиться двумя способами: 

 - посредством онлайн-уроков, организованным учебными заведениями, которые они 

посещали в Украине; 

- посещение уроков и обучение по учебным программам Республики Молдова, наряду с 
учащимися – гражданами Республики Молдова. 

Инструкция предусматривает, что выпускникам, сдавшим национальные выпускные экзамены 

за курс гимназического образования, выдается документ об образовании (сертификат о 
гимназическом образовании). 

После сдачи национального экзамена бакалавриата выпускнику выдается диплом бакалавра, 
дающий право на поступление в учреждения высшего образования и послесреднего невысшего 

профессионально-технического образования. 

Образовательное учреждение выдает сертификат о лицейском образовании, дающий право на 
обучение по программам профессиональной подготовки в учреждениях среднего 
профессионально-технического и после среднего профессионально-технического образования 
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учащимся, не подавшим заявление на сдачу экзамена бакалавриата, или кандидатам, не 

сдавшим экзамен бакалавриата, но прошедшим полный курс лицейского образования. 

▪ Процедуры и необходимые документы для: 

● Обучения в школе как обычный ученик 

Для того, чтобы зачислить ребенка в школу (лицей), необходимо обратиться к руководству 
школы с заявлением и приложенными документами. Школа, расположенная в зоне Вашего 
проживания, будет обязана зачислить ребенка. Если же Вы обратились в школу, находящуюся за 
пределами зоны Вашего места жительства, то Вашего ребенка зачислят лишь при наличии 
свободных мест. Для зачисления в частную школу (лицей) место жительства не имеет значения, 
однако обучение является платным. 

Приказом Минобразования РМ № 235 от 25 марта 2016 было утверждено Типовое Положение 
об организации и функционировании общеобразовательных учреждений начального, первого и 
второго циклов30, которое регламентирует деятельность начальных школ, гимназий и лицеев. 

Согласно п.28 Типового положения, в обязательном порядке производится зачисление в 
первый и пятый классы всех детей соответствующего района, без проведения конкурсного 
тестирования, за исключением классов со специальным спортивным, творческим или языковым 
уклоном. 

Законодательство требует обязательный образовательный охват всех детей, которым к началу 
учебного года исполняется 7 лет. До 7 лет дети принимаются по заявлению родителей и 
заключению местного органа образования. Дети старше 8 лет, которые ранее не посещали 
школу, зачисляются на основании заключения специальной комиссии при местном органе 
образования, которая определяет степень подготовки ребенка к школе. 

Типовое положение предусматривает обязательное зачисление детей в школу по месту 
постоянного жительства. При наличии свободных мест возможно зачисление детей из других 
районов. Зачисление в лицей (10-12 классы) производится по результатам вступительного 
конкурса, на основании Методологии зачисления учащихся для лицейского образования, 
утвержденной Министерством Образования. 

Вышеуказанное Типовое Положение об организации и функционировании 
общеобразовательных учреждений начального, первого и второго циклов, в п. 150 гарантирует 
детям со статусом беженца зачисление в школу по месту жительства и равные 
образовательные права, такие же, как и детям - гражданам Республики Молдова. 

Однако, в отношении детей лиц, прибывших их Украины и получивших статус временной 
защиты, применяются положения Инструкции об интеграции детей из семей беженцев из 
Украины в общеобразовательные учреждения РМ. Заявление о зачислении 

                                                           
30 Типовое Положение об организации и функционировании общеобразовательных учреждений 
начального, первого и второго циклов, утвержденное Приказом Министерства просвещения РМ № 235 
от 25 марта 2016 доступно на сайте Минобразования: https://mecc.gov.md/ru 

https://mecc.gov.md/ru
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несовершеннолетнего в образовательное учреждение подается родителем/законным 

представителем/законным ответственным лицом ребенка, происходящего из семей беженцев 
из Украины и находящегося на территории Республики Молдова после 24 февраля 2022 года, в 
зависимости от места пребывания. 

Общеобразовательные учреждения комплектуют дело следующими документами: 

a) национальное удостоверение личности одного из родителей/законного 
представителя/законного ответственного лица; 

b) свидетельство о рождении/национальное удостоверение личности ребенка; 

c) медицинская карта ребенка из страны происхождения (Украина) или медицинская 

справка ребенка, выданная властями Республики Молдова, позволяющая интегрировать 

ребенка в образовательную среду; 

d) подтверждающие документы об обучении учащегося (также принимаются 
подтверждающие документы, содержащие доказательства обучения учащегося, в электронной 
версии, без мокрой печати; отсканированные личные дела с данными об академической 
успеваемости или подтверждения в электронной версии от учреждений системы образования 
Украины). 

В случае невозможности представления одного/некоторых из вышеперечисленных документов 

родители/законные представители/законные ответственные лица представляют заявление под 
собственную ответственность с последующим его/их представлением. 

Также, согласно лит. b) п. 13 Инструкции руководитель учебного заведения организует 
институциональную комиссию (в составе директора / заместителя директора школы, 
педагогического работника и школьного психолога / представителя районной/муниципальной 
службы психолого-педагогической помощи) для определения класса, в который пойдет 
ребенок, в соответствии с классом, посещаемым в Украине согласно возрастному уровню, если 
у заявителя нет возможности восстановить данные об академической успеваемости (справку об 
успеваемости). 

● Посещения школы как слушатель, параллельное обучение онлайн в украинской 
школе 

Учащиеся, имевшие статус слушателя, подлежат зачислению со статусом учащегося, путем 

подачи дополнительного заявления о зачислении с ходатайством о предоставлении им либо 
статуса учащегося, либо услуги онлайн-обучения согласно украинской учебной программе». 

В соответствии с Инструкцией об интеграции детей из семей беженцев из Украины в 
общеобразовательные учреждения РМ общеобразовательные учреждения по заявлению семей 
беженцев из Украины, находящихся на территории Республики Молдова, обязаны «обеспечить, 
по запросу, условия (помещение, оборудование, подключение к Интернету) для дистанционного 
обучения учащихся, запросивших онлайн-обучение, согласно украинской учебной программе». 
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Таким образом, после предоставления для украинских беженцев статуса временной защиты 
ранее действовавшие положения о вовлечении детей из Украины в учебный процесс в качестве 
слушателей, принятые во время чрезвычайного положения, перестали действовать. 
Соответственно, по новым правилам все дети зачисляются в школу в качестве учащихся, однако 
по желанию им предоставляется возможность обучаться on-line по украинской учебной 
программе. 

● Запрашивания языковой и культурной аккомодации (больше уроков на украинском, 
включение в программу материалов об Украине и т.п.) 

По вопросу языковой аккомодации детей украинских беженцев применимо общее положение 
ч. (2) ст. 10 Кодекса Республики Молдова об образовании (утв. Законом № 152 от 17.07.2014), 
согласно которому «В районах, где традиционно или в значительном количестве проживают 

лица, принадлежащие к национальным меньшинствам, в случае достаточной потребности в 
этом государство обеспечивает, насколько это возможно в рамках системы образования, чтобы 

лица, принадлежащие к этим меньшинствам, располагали надлежащими возможностями 
обучаться языку своего меньшинства или обучаться на этом языке на уровне обязательного 
образования». 

Также, именно для детей лиц, перемещенных из Украины, по Инструкции об интеграции детей 
из семей беженцев из Украины в общеобразовательные учреждения РМ, утв. Приказом 
Минобразования РМ № 1109 от 04.09.2023, общеобразовательные учреждения по заявлению 

семей беженцев из Украины, находящихся на территории Республики Молдова обязаны 
«обеспечить, по запросу, условия (помещение, оборудование, подключение к Интернету) для 
дистанционного обучения учащихся, запросивших онлайн-обучение, согласно украинской 

учебной программе». 

Таким образом, украинские дети, находясь в Молдове, могут сохранить связь со своей Родиной, 
обучаться на украинском языке и по украинской программе. 

Какие-либо дополнительные меры языковой культурной аккомодации для украинских детей 
могут быть предоставлены в ходе учебного процесса в рамках возможностей учебного 
заведения, однако в качестве обязательного требования не предусмотрены. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно обращаться к 
руководителю учебного заведения (директору школы, гимназии, лицея), в вышестоящий 
государственный орган (местный городской или районный орган образования, Министерство 
образования и исследований РМ): https://mec.gov.md/. 
В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 
вправе (с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие 

должностного лица в судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 

https://mec.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
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адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-

avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 
http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/. 

Подраздел 3.3: Послешкольные учреждения и другие формы образования 

Вы можете обращаться для поступления или перевода в среднее профессиональное 
образовательное учреждение (колледж), а также высшее учебное заведение (университет) в 
Республике Молдова на общих основаниях. 

Согласно ст. 150 Кодекса об образовании «Прием на учебу иностранцев осуществляется на тех 
же условиях, что и граждан Республики Молдова. Прием на учебу иностранцев обусловлен 
предварительным признанием и установлением эквивалентности документов об образовании, 

представленных кандидатами. Право организации обучения для иностранцев принадлежит 
исключительно аккредитованным образовательным учреждениям с аккредитованными 
образовательными программами. 

Обучение иностранцев осуществляется на румынском языке или – по желанию кандидатов – на 
другом языке международного общения в соответствии с возможностями образовательного 
учреждения и в пределах выделенных на эти цели бюджетных средств. 

Иностранцы, обучающиеся в Республике Молдова, за исключением тех, кто получает стипендии, 

предоставляемые государством, вносят плату за обучение в соответствии с действующими 

нормативными актами». 

Минобразования РМ был утвержден приказ № 177 от 15.03.2022 «О приеме студентов-беженцев 
из Украины в программы академической мобильности на 2021-2022»31. 

▪ Процедуры и необходимые документы для: 

● Обучения на платной основе 

Как было указано выше, иностранцы, независимо от статуса, могут поступать, переводиться и 
обучаться в учебных заведениях Республики Молдова на тех же условиях, как и граждане 

страны. Условия поступления и размер оплаты за учебу устанавливаются самим учебным 
заведением. Граждане Украины, прошедшие конкурс по приему на контрактные места, вносят 

плату за обучение, установленную для граждан Республики Молдова. Приказ Минобразования 
РМ № 177 от 15.03.2022 о приеме студентов-беженцев из Украины в программы академической 
мобильности предусматривает продолжение обучения в Республике Молдова для украинских 
студентов. 

                                                           
31 Приказ № 177 от 15.03.2022 «О приеме студентов-беженцев из Украины в программы академической 
мобильности на 2021-2022» читать на сайте Минобразования: https://mecc.gov.md/ru 

https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
https://mecc.gov.md/ru
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На сайте Минобразования РМ (https://mec.gov.md/) опубликована пошаговая инструкция для 

студентов из Украины по продолжению обучения в РМ. Зайдя на официальный сайт высшего 
учебного заведения и выберите подходящий вуз, изучите предлагаемые университетом уровни 
высшего образования (лиценциат, магистратура, докторантура). Затем в списке контактов 
найдите номер телефона приемной ректора/проректора и узнайте все подробности об условиях 
академической мобильности. Если вас заинтересовала образовательная программа, 
необходимо пойти в выбранный вуз по указанному адресу, там можете подать заявление на 
участие в академической мобильности, представив все необходимые документы, 
подтверждающие вашу личность: справку об обучении в вузе Украины, (если есть) вид на 

жительство в Республике Молдова, удостоверение беженца, другие необходимые документы. 

Если нет документов, подтверждающих обучение в украинском вузе, высшее учебное 
заведение Республики Молдова протестирует ваши знания, навыки и компетенции, после чего 

вы подпишите индивидуальный договор с соответствующим высшим учебным заведением, 
предусматривающий условия академической мобильности, продолжительностью до конца 
учебного года. 

Если на момент зачисления на академическую мобильность Вы не смогли представить 
необходимые документы об образовании, можете подать их в высшее учебное заведение 

Республики Молдова позже, но до завершения академической мобильности, чтобы вас смогли 
зачислить на курс, эквивалентный уровню, на котором вы учились в Украине. После окончания 
обучения, вы получите Академический сертификат о пройденной программе по мобильности и 
соответствующие учебные кредиты. 

● Обучения на бесплатной основе 

В основном, иностранцам в Молдове предлагаются места с платным обучением в средне-
профессиональных и высших учебных заведениях. На бесплатное обучение (с финансированием 
из государственного бюджета РМ) могут приниматься иностранцы, только если у Республики 

Молдова с соответствующим государством есть подписанные международные договоры в 
области образования. При этом, приоритет отдается гражданам Украины. Бесплатное обучение 
лиц, перемещенных из Украины, получивших статус временной защиты, осуществляется в 
пределах бюджетных возможностей. Количество бюджетных мест и соответствующие 
специальности устанавливаются ежегодно Министерством образования по каждому высшему 
учебному заведению. 

Для обучения на бюджетные места организуется отдельный конкурс. Абитуриенты, не 

прошедшие по конкурсу на бюджетные места, могут быть зачислены по конкурсу на платные 

места. В остальном, процедуры и документы, необходимые для обучения как на платной, так и 
на бесплатной основе, аналогичны. 

● Запрашивания языковой и культурной аккомодации (обучение на украинском, 
включение в программу материалов об Украине и т.п.) 

Статья 150 Кодекса РМ об образовании (утв. Законом № 152 от 17.07.2014) устанавливает, что 
«Обучение иностранцев осуществляется на румынском языке или – по желанию кандидатов – 

https://mec.gov.md/
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на другом языке международного общения в соответствии с возможностями образовательного 

учреждения и в пределах выделенных на эти цели бюджетных средств». 

Какие-либо дополнительные меры языковой культурной аккомодации для украинских 
студентов могут быть предоставлены в рамках учебного процесса в пределах возможностей 
учебного заведения, однако в качестве обязательного требования не предусмотрены. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно обращаться к 
руководителю учебного заведения (директору колледжа, ректору университета), в 

вышестоящий государственный орган (местный городской или районный орган образования, 

Министерство образования и исследований РМ) с петицией (жалобой). 

В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 
вправе (с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие 
должностного лица в судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-

avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 

http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства  https://egalitate.md/ru/. 
 

  

file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
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Раздел 4 – Трудоустройство и услуги по трудоустройству 

Ст. 12 Закона об интеграции иностранцев в Республике Молдова № 274 от 27.12.2011 
предусматривает доступ иностранцев к рынку труда в Молдове. Иностранцы имеют доступ к 
рынку труда для обеспечения своего содержания, использования своего потенциала и 

определения сферы участия, исходя из возможностей и потребностей рынка труда РМ. Это 
относится к следующим иностранцам: 

a) обладателям права на временное пребывание; 

b) обладателям права на постоянное пребывание; 

c) за которыми признан статус лица без гражданства в РМ; 

d) лицам, пользующимся международной защитой или политическим убежищем.  

Последние, при этом, пользуются мерами по трудоустройству в соответствии с положениями 
Закона о содействии занятости населения и страховании по безработице № 105/201832. 

На период предоставлении временной защиты лица, пользующиеся временной защитой, 

имеют право на трудоустройство на территории Республики Молдова на период действия 
временной защиты без необходимости получения права временного пребывания в трудовых 
целях. 

На иностранных граждан и лиц без гражданства, работающих в Молдове по трудовому договору, 

распространяются положения Трудового кодекса (утв. Законом № 154-XV от 28.03.2003)33 так же, 
как и на граждан Молдовы (ст. 3 ТК). 

Согласно Трудовому кодексу физическое лицо приобретает трудоспособность по достижении 16 
лет, а также с 15 лет - с письменного согласия родителей или его законных представителей и при 

условии, что работа не причинит вреда его здоровью, развитию, учебному процессу и 
профессиональной подготовке. 

Согласно ст. 95 Трудового кодекса нормальная продолжительность рабочего времени 
работников предприятий не может превышать 40 часов в неделю. 

Обычно, в течение рабочего дня работнику должен быть предоставлен перерыв для питания 
продолжительностью не менее 30 минут (ч. (1) ст. 107 ТК). Еженедельный отдых 

предоставляется в течение двух выходных дней подряд, как правило в субботу и воскресенье 
(ч. (1) ст. 109 ТК). 

                                                           
32 Закон о содействии занятости населения и страховании по безработице № 105/2018 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139819&lang=ru 

33 Трудовой кодекс РМ доступен здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138809&lang=ru 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139819&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138809&lang=ru
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Ст. 113 Трудового кодекса гарантирует право на ежегодный оплачиваемый отпуск всем 

работникам продолжительностью не менее 28 календарных дней без учета нерабочих 
праздничных дней. 

Основания для увольнения по инициативе администрации предусмотрены ст. 86 Трудового 
кодекса: неудовлетворительный результат испытательного срока; ликвидация предприятия; 
сокращение штата работников; несоответствие занимаемой должности; отсутствие на рабочем 
месте без уважительных причин в течение не менее четырех часов подряд; по другим 
основаниям, предусмотренным Трудовым кодексом и иными законами. 

▪ Процедуры и необходимые документы для: 

● Трудоустройства 

В первую очередь, при трудоустройстве ст. 48 Трудового кодекса Республики Молдова 
устанавливает обязательность предварительного информирования об условиях работы. 

Надо иметь в виду, что в случае приема на работу в Республике Молдова иностранных граждан 
принимаются во внимание также положения законодательства в области трудовой миграции, а 
также применимые положения международных договоров, стороной которых является 
Республика Молдова (Ст. 48 Трудового кодекса Республики Молдова. 

Индивидуальный трудовой договор заключается на основе переговоров между работником и 

работодателем. Заключению индивидуального трудового договора могут предшествовать 
специфические обстоятельства (проведение конкурса, избрание на должность и пр.). Работник 

вправе одновременно заключить индивидуальные трудовые договоры и с другими 
работодателями (работа по совместительству), если это не запрещено действующим 
законодательством. 

При устройстве на работу Вам необходимо четко определить суть Ваших правоотношений и 
наличие «соцпакета». Не следует путать трудовой договор с гражданского-правовым договором 

об оказании услуг или выполнении работы, при котором Вы обязуетесь выполнить, на свой риск, 

определенные работы или оказать услуги за установленную плату, но все налоги и взносы 
медицинского и социального страхования Вы будете оплачивать самостоятельно. 

Если же Вам предлагается труд по определенному рабочему графику, согласно должностной 
инструкции, за месячную зарплату, с удержанием работодателем налогов и взносов 

медицинского и социального страхования, то это, по сути, трудовой договор (независимо от 
возможно иного названия). Однако, необходимо иметь в виду, что медицинское и социальное 
страхование активируется только по основному месту работы. 

Документы, предъявляемые при заключении индивидуального трудового договора (ст. 57 

ТК): 

- удостоверение личности или иной документ, удостоверяющий личность; 
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- диплом об образовании, квалификационное свидетельство, подтверждающее наличие 

специальной подготовки, – при поступлении на работу, требующую специальных знаний или 
качеств; 

- медицинское заключение – в случаях, предусмотренных законодательством; 

Требовать иные документы от лиц, поступающих на работу, работодателю запрещается! 

● Решения трудовых конфликтов 

Между работниками и работодателем могут возникать различные конфликты - трудовые споры, 
которые могут быть как коллективными (между рабочим коллективом и работодателем), так и 
индивидуальными (между работником и работодателем). Трудовой кодекс Республики 
Молдова предусматривает порядок их разрешения. 

Заявление о разрешении коллективного трудового конфликта (требование в случае 
примирительной процедуры) подается в компетентный орган трудовой юрисдикции 
заинтересованной стороной и регистрируется им в установленном порядке. 

В соответствии со ст. 355 Трудового кодекса заявление о разрешении индивидуального 
трудового спора подается в судебную инстанцию: 

а) в течение трех месяцев со дня, когда работник узнал или должен был узнать о 
нарушении своего права; 

b) в течение трех лет со дня возникновения соответствующего права работника в случае, 

если предметом спора являются выплаты, связанные с заработной платой, или иные выплаты, 
причитающиеся работнику. 

Закон предусматривает ускоренное рассмотрение трудовых споров, а также освобождение 
работников и их представителей от уплаты судебных расходов по трудовым спорам. 

За получением юридической помощи по рудовым спорам Вы можете обращаться в 
Национальный Совет по Юридической Помощи, Гарантируемой Государством  
https://cnajgs.md/ либо к любому адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: 
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/). 

● Получения услуг по трудоустройству 

Иностранцы могут самостоятельно трудоустраиваться в Республике Молдова, в зависимости от 
существующих вакансий и в соответствие с потребностями экономики страны. Информацию о 
вакансиях можно найти на сайтах: www.angajat.md, www.rabota.md, www.delucru.md, 
www.joblist.md, www.999.md, www.civic.md. 

Иностранцы - бенефициары международной защиты, временной защиты или политического 
убежища, вправе воспользоваться мерами по трудоустройству в соответствии с положениями 
Закона о содействии занятости населения и страховании по безработице № 105/2018, 
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обратившись в соответствующее территориальное агентство занятости населения, указанных на 

сайте Национального агентства занятости населения: https://anofm.md/ro/subdiviziuni. 

Информация о вакансиях; контактные данные работодателей; помощь в трудоустройстве: тел. 
Национального агентства занятости населения: 0 8000 1000 

Важно иметь в виду, что закон предусматривает санкции за необоснованный отказ от 
предложенного агентством занятости места работы или переобучения безработного. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Порядок разрешения трудовых споров регламентируется Трудовым кодексом 

Республики Молдова. Если допущенное нарушение имеет административный характер, то 

порядок разрешения спора регулируется Административным кодексом Республики Молдова. 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно 
обращаться к руководителю предприятия, учреждения, в вышестоящий государственный орган, 
профсоюзную организацию, Министерство труда и социальной защиты РМ: 
https://social.gov.md/, Государственную инспекцию труда: https://ism.gov.md/, Национальное 
агентство занятости населения: https://anofm.md/ro/subdiviziuni с петицией (жалобой). В случае 
непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы вправе (с 

помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие должностного 
лица в компетентную судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-
avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 

http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 

вопросам равенства  https://egalitate.md/ru/. 
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Раздел 5 – Социальное обеспечение 

Подраздел 5.1: Обеспечение жильем 

Если Вы являетесь беженцем или просителем убежища в Молдове и нуждаетесь в жилье, то Вы 
имеете право на бесплатное размещение в одном из аккредитованных Центров временного 
размещения беженцев. 

Приказом № 63 от 25 апреля 2023 г. Министерства труда и социальной защиты утвердило 
Регламент организации и функционирования Центра временного размещения беженцев34. 

Бенефициары размещаются в Центре бесплатно на срок не более 3 месяцев. Однако срок 

проживания может быть продлен по запросу, если лицо получило временную защиту. 

Если вы желаете найти жилье самостоятельно, то информацию о жилье для беженцев (как 
платном, так и бесплатном) можно найти на сайтах объявлений: 

https://999.md/ru/list/real-estate/housing-for-refugees 

https://makler.md/assistance-refugees/housing 

Иностранцы, имеющие вид на жительство в Молдове, обеспечивают себя жильем 
самостоятельно, путем аренды или приобретения жилья, наравне с гражданами страны. 

▪ Процедуры и необходимые документы: 

Если Вы нуждаетесь в жилье, просите о бесплатном размещении в аккредитованных центрах, 
позвонив по телефону горячей линии: 0 800 800 11. 

Согласно вышеуказанному Регламенту организации и функционирования Центра временного 
размещения беженцы размещаются в Центре по их запросу. При поступлении в Центр беженец 
информируется об обязанности зарегистрироваться для подачи заявления на временную 
защиту. Менеджер Центра выдает подтверждение о размещении, которое необходимо 
представить в Генеральную инспекторат по миграции для получения временной защиты. 

Беженцы размещаются на основании письменного заявления. Также прилагаются подписанные 

декларации под личную ответственность о просьбе о помощи со стороны государства 

Республики Молдова и о том, что лицо является беженцем в связи с вооруженным конфликтом 
в Украине. Все заявки рассматриваются незамедлительно. 

                                                           
34 Регламент организации и функционирования Центра временного размещения беженцев, утв. 
Приказом Министерства труда и социальной защиты № 63 от 25 апреля 2023 г., доступно на сайте: 
https://social.gov.md/ 

https://999.md/ru/list/real-estate/housing-for-refugees
https://makler.md/assistance-refugees/housing
https://social.gov.md/
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Для самостоятельного приобретения или аренды жилья необходимо иметь документ, 

удостоверяющий личность, и заключить соответствующий договор согласно законодательству 
также, как и в случае граждан Республики Молдова. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав можно обращаться к 
социальному работнику по месту пребывания, руководителю Центра размещения беженцев, в 
местный городской или районный орган социальной защиты, Министерство труда и социальной 
защиты РМ: https://social.gov.md/ с петицией (жалобой). 

В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 

вправе (с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие 
должностного лица в судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-
avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 

http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/. 

Подраздел 5.2: Льготы, пособия и социальные услуги 

Согласно ст. 17 Закона об интеграции иностранцев в Республике Молдова № 274 от 27.12.2011 
определенные категории иностранцев пользуются социальной помощью и имеют доступ к 
государственной системе социального страхования на установленных законом для граждан 
Республики Молдова условиях. Уточним, что это касается следующих иностранцев: обладателей 
права на временное пребывание; обладателей права на постоянное пребывание; лиц без 
гражданства в Республике Молдова; лиц, пользующихся международной защитой или 
политическим убежищем. Однако, под действие данного закона не подпадают: 

а) иностранцы – обладатели права на временное пребывание в связи с длительным 
медицинским, санаторно-курортным или восстановительным лечением, с иными видами 

деятельности, не предполагающими предоставление права на постоянное пребывание в 
Республике Молдова; 

b) иностранцы, пользующиеся временной защитой; 
с) лица, имеющие согласно закону право на получение гражданства или восстановление 

в гражданстве Республики Молдова; 
d) иные категории лиц, для которых установлен особый правовой режим согласно 

национальному законодательству или международным правилам. 

https://social.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
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В соответствии с требованиями Закона о государственной системе социального страхования № 
489-XIV от 08.07.199935 в государственной системе страхования обязательному социальному 
страхованию в соответствии с законодательством подлежат лица, работающие на основании 
индивидуального трудового договора, частные предприниматели, вкладчики коммандитных 
товариществ, акционерами или менеджерами коммерческих обществ; менеджеры, 
заключившие договоры о менеджменте; члены семейных подрядов; лица, осуществляющими 
независимую деятельность и другие, перечисленные в ст. 4 Закона. Этот закон распространяется 
и на беженцев из Украины, работавших по срочному трудовому договору в период 
чрезвычайного положения и продолжающих работать в период временной защиты. 

Обязательное социальное страхование дает право на получение пенсии по достижении 
пенсионного возраста и при наличии минимального страхового стажа, а также на получение 
социальных пособий. 

Ст. 9 Закона о государственной системе социального страхования № 489-XIV от 08.07.1999 

предусматривают, что периоды оплаты взносов соцстрахования в Республике Молдова 
переводится в страны, в которые застрахованные лица переехали на постоянное место 
жительства, если это предусмотрено международными договорами. Между Правительствами 
Республики Молдова и Украины было заключено Соглашение о гарантиях прав граждан в 
области пенсионного обеспечения от 29 августа 1995 г., а также соответствующее Соглашение 
между Социальным фондом Республики Молдова и Пенсионным фондом Украины о взаимном 
переводе и выплате пенсий36. 

Закон о пособиях по временной нетрудоспособности и других пособиях социального 

страхования № 289-XV от 22.07.200437 в ст. 2 предусматривает, что «Право на пособия 

социального страхования имеют застрахованные лица, постоянно проживающие или временно 
пребывающие в Республике Молдова, а также безработные, имеющие право на пособие по 
безработице». 

Согласно ст. 6 этого Закона «Застрахованные лица имеют право на пособия социального 
страхования при наличии общего страхового стажа не менее 3 лет. Застрахованные лица, у 

которых общий страховой стаж составляет менее 3 лет, имеют право на пособия социального 
страхования при наличии не менее 9 месяцев страхового стажа из последних 24 месяцев, 

предшествовавших наступлению страхового риска или рождению ребенка в случае страхового 
риска воспитание ребенка». 

Виды пособий социального страхования установлены ст. 5 Закона о пособиях по временной 

нетрудоспособности и других пособиях социального страхования № 289-XV от 22.07.2004. Это 

                                                           
35 Закон о государственной системе социального страхования № 489-XIV от 08.07.1999 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138616&lang=ru# 

36 Соглашение о гарантиях прав граждан в области пенсионного обеспечения от 29 августа 1995 г., а 
также Соглашение о взаимном переводе и выплате пенсий между Молдовой и Украиной читать тут: 
https://cnas.gov.md/slidepageview.php?l=ro&idc=519&t=/Relatii-internationale/Acorduri-bilaterale 

37 Закон о пособиях по временной нетрудоспособности и других пособиях социального страхования № 
289-XV от 22.07.2004 читать здесь: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138817&lang=ru# 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138616&lang=ru
https://cnas.gov.md/slidepageview.php?l=ro&idc=519&t=/Relatii-internationale/Acorduri-bilaterale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138817&lang=ru
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пособие по временной нетрудоспособности, обусловленной общим заболеванием или 

несчастным случаем, не связанным с работой; пособие по материнству; пособие по воспитанию 
ребенка до достижения им возраста 3 лет; пособие по уходу за больным ребенком; пособие на 
погребение и другие. Порядок их назначения и выплаты регламентируется Положением об 
условиях назначения, порядке исчисления и выплаты пособий по временной 
нетрудоспособности, утв. Постановлением Правительства № 108 от 03.02.200538. 

В рамках Закона о социальных выплатах на детей могут пользоваться социальными выплатами 
дети – граждане Республики Молдова, имеющие место жительства в Республике Молдова, дети, 
за которыми признан статус лица без гражданства в Республике Молдова и иностранные дети, 

проживающие в Республике Молдова (ст. 2 Закона). Это - единовременное пособие при 
рождении ребенка; ежемесячное пособие по уходу за ребенком и другие виды пособий, 
перечисленные в ст. 4 Закона о социальных выплатах на детей № 315 от 23.12.201639 и 

Постановлении Правительства № 1478 от 15-11-2002 о пособиях семьям с детьми40. 

В соответствии со ст. 33 Закона об убежище в Республике Молдова № 270-XVI от 18.12.2008 
«Лица, пользующиеся международной защитой, могут обратиться за оказанием денежной 
помощи на протяжении шести месяцев, в пределах финансовых возможностей государства, 
если по объективным причинам у них отсутствуют необходимые средства к существованию. 

Порядок и условия предоставления денежной помощи устанавливаются Правительством». К 
сожалению, на 2023-2024 годы размер денежной помощи для бенефициаров международной 
защиты, Правительством РМ установлен не был. 

На период отопительного сезона в зимнее время Правительство Республики Молдова частично 
компенсирует повышение тарифов на отопление. Компенсации предоставляются всем 

нуждающимся, проживающим в Республике Молдова гражданам и иностранцам, независимо 
от их правового статуса. 

Компенсация за энергию выплачивается в холодный период года (ноябрь-март) в зависимости 
от категории энергетической уязвимости домохозяйства: крайняя, очень высокая, высокая, 
средняя, низкая, первичная и без энергетической уязвимости. 

В холодный период 2023–2024 годов программа предусматривает два вида компенсации: 

- компенсация на оплату счетов-фактур за природный газ, тепловую энергию и электроэнергию, 
используемую для отопления; 

                                                           
38 Положение об условиях назначения, порядке исчисления и выплаты пособий по временной 
нетрудоспособности, утв. Постановлением Правительства № 108 от 03.02.2005, читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136375&lang=ru# 

39 Закон о социальных выплатах на детей № 315 от 23.12.2016 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141188&lang=ru# 

40 Постановление Правительства № 1478 от 15-11-2002 о пособиях семьям с детьми читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114664&lang=ru 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136375&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141188&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114664&lang=ru
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- компенсация в виде денежной выплаты для домохозяйств, отапливающихся дровами, углем 

или другим твердым топливом. 

Категории энергетической уязвимости присваиваются автоматически на основе параметров, 
установленных правительством: доход, количество членов семьи, доля расходов на энергию в 
потреблении домохозяйства, тип используемой системы отопления и т.д. 

Также, с целью оказания экстренной денежной помощи людям, которые бежали от войны из 
Украины и в настоящее время живут в Молдове, УВКБ ООН создало Программу денежной 
помощи. Согласно этой программе, каждый человек, бежавший от войны из Украины и 
находящийся в Молдове, в том числе дети, получает материальную помощь в размере 2200 леев 

в месяц, которая перечисляется на банковскую карту, которая выдается на семью. 

В Молдове действуют также ряд международных, неправительственных общественных 
организаций, оказывающих различного рода гуманитарную, материальную и иную помощь 
беженцам из Украины, информацию о которой можно найти на сайте: 
https://dopomoga.gov.md/. 

▪ Процедуры и необходимые документы: 

Для того, чтобы оформить социальное страхование в Молдове, необходимо официально 
трудоустроиться. В таком случае работодатель будет обязан отчислять из Вашей заработной 

платы взносы на социальное страхование, формирующие Ваш страховой стаж. Если же Вы - 
предприниматель или свободный профессионал, то Вы должны оплачивать взносы социального 
страхования самостоятельно, в фиксированном размере. 

Вы можете проверить свой статус застрахованного лица и страховой стаж, используя свой 
персональный код (IDNP) на сайте Национальной кассы социального страхования: 
https://cnas.gov.md/. 

По всем вопросам оформления пенсий и социальных пособий необходимо обращаться в 

территориальную Кассу социального страхования по месту регистрации с документом, 

подтверждающим личность, а также документами, подтверждающими право на пенсию или 
социальное пособие. 

Для получения компенсации на отопление бытовые потребители должны заполнить онлайн-

заявку в электронном виде на сайте https://compensatii.gov.md/ru. Также можно обратиться за 

помощью в регистрации к местному библиотекарю или соцработнику. Срок регистрации на зиму 

2023-2024 – до 25 ноября. Те, кто зарегистрировался позднее, не получат компенсацию за 

прошедший месяц. 

Для получения компенсации необходимо предоставить: 

- документ, удостоверяющий личность гражданина (buletin de identitate), иностранца, имеющего 
вид на жительство (permis de ședere) или временную защиту (protecție temporară) на всех членов 
семьи; 

https://dopomoga.gov.md/
https://cnas.gov.md/
https://compensatii.gov.md/ru
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- счета на коммунальные услуги; 

- точный адрес Вашего реального проживания; 

- средний уровень доходов всех членов семьи с мая по ноябрь (эти данные будут проверены); 

- договор об ипотеке или аренде на соответствующее жилье. 

Все вопросы о регистрации на компенсацию можно задать, позвонив на горячую линию по 
номеру: 0 8000 5000 

Для первичной регистрации по программе УВКБ ООН необходимо обратиться лично, со всей 
семьей и документами на всех членов семьи, в один из центров УВКБ ООН.  

Для этого необходимы: 

- Личное присутствие каждого члена семьи 

- Все документы всех членов вашей семьи, включая несовершеннолетних 

- Действующий, молдавский или украинский номер телефона, к которому будет привязан весь 
процесс получения денег, проверок и т.д. 

После подачи заявки, в течении 10 рабочих дней, на указанный номер телефона вы получите 
смс-сообщение с датой и местом приема для получения банковской карты. 

С конца января 2024 года наличие легального статуса пребывания в Республике Молдова 
является обязательным условием для получения денежной поддержки от УВКБ ООН. 
Доказательством наличия легального статуса является один из следующих документов: 

- удостоверение лица, получившего временную защиту в Республике Молдова; 

- удостоверение лица, получившего статус беженца в Молдове или Украине; 

- удостоверение личности лица без гражданства в Республике Молдова; 

- удостоверение лица, пользующегося гуманитарной защитой в Молдове или Украине; 

- документ, выданный лицу, которое является соискателем убежища в Республике Молдова. 

Для продолжения денежной поддержки после января 2024, для каждого человека, кто уже был 
зарегистрирован ранее, необходимо предоставить фотографию документа о своем легальном 
статусе пребывания на территории Республики Молдова, и сделать это не позднее 15 января 
2024 года. Сделать это можно онлайн, заполнив дополнительную анкету по ссылке - 
https://enketo.unhcr.org/x/esx. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

https://enketo.unhcr.org/x/esx
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Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав, гарантированных 

законодательством Республики Молдова можно обращаться к социальному работнику по месту 
пребывания, руководителю Центра размещения беженцев, в местный городской или районный 
орган социальной защиты, Национальную кассу социального страхования: https://cnas.gov.md/ 
или Министерство труда и соцзащиты РМ: https://social.gov.md/. 

В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 
вправе (с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие 
должностного лица в судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 

Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-

avocatilor/). 

В случаях нарушениях Прав Человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 
http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/. 

Все вопросы о регистрации на компенсацию стоимости коммунальных услуг за зимние месяцы 
можно задать, позвонив на горячую линию по тел: 0 8000 5000 или написав на электронную 

почту: suport@compensatii.gov.md. 

Для разъяснения и реализации Ваших прав на денежную помощь, предоставляемую по 
Программе УВКБ ООН (которая этой Программой управляет непосредственно) необходимо 

обращаться в соответствующие Регистрационные центры или по тел.: 0 800 108 90. О любых 
проблемах, опасениях или вопросах, касающихся УВКБ ООН и его партнеров, необходимо 
сообщать на телефон горячей линии: 0 800 800 11 или на электронную почту: 
mdfeedback@unhcr.org. 

Подраздел 5.3: Социальное обслуживание отдельных групп (люди с 

ограниченными возможностями, пожилые и т.д.) 

В целях регулирования услуг социальной помощи в Республике Молдова действует Закон о 
социальной помощи N 547-XV от 25.12.200341, который применяется к гражданам Республики 
Молдова и к следующим категориям иностранцев: обладатели права на временное пребывание; 

обладатели права на постоянное пребывание; лица без гражданства в Республике Молдова; 
лица, пользующиеся международной защитой или политическим убежищем. Под действие 
этого закона не подпадают: 

- иностранцы – обладатели права на временное пребывание в связи с длительным 
медицинским, санаторно-курортным или восстановительным лечением, с иными видами 

                                                           
41 Закон о социальной помощи N 547-XV от 25.12.2003 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129339&lang=ru 

https://cnas.gov.md/
https://social.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
mailto:suport@compensatii.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129339&lang=ru
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деятельности, не предполагающими предоставление права на постоянное пребывание в 

Республике Молдова; 

- иностранцы, пользующиеся временной защитой; 

- лица, имеющие согласно закону право на получение гражданства или восстановление в 
гражданстве Республики Молдова; 

- иные категории лиц, для которых установлен особый правовой режим согласно 
национальному законодательству или международным правилам». 

Социальной помощью пользуются лица и семьи, перечисленные в ст. 7 Закона о социальной 
помощи N 547-XV от 25.12.2003, которые в силу экономических, физических, психологических 

или социальных факторов не имеют возможности своими способностями и знаниями 

предупредить и преодолеть трудную ситуацию. Социальная помощь предоставляется: а) 
социальным ассистентом; b) социальным работником; с) профессиональным патронатным 
воспитателем, получившим специальное образование; d) родителем-воспитателем, имеющим 
специальное образование; e) персональным ассистентом. 

▪ Процедуры и необходимые документы: 

Самая полная база данных о государственных и частных социальных услугах в Республике 
Молдова (на румынском, русском и украинском языках) находится на сайте: https://aid.md/. На 

данном сайте Вы сможете найти адреса различных государственных и частных организаций, 
предоставляющих услуги по временному или долгосрочному размещению и уходу за 

престарелыми и лицами с ограниченными возможностями. 

Согласно Типовому Положению об организации и деятельности Центра временного 
размещения лиц с ограниченными возможностями (утв. Приказом Министра труда и соцзащиты 
РМ № 43 от 26.05.2022)42, для допуска к размещению необходимо представить 
заявление/согласие заявителя, либо, если он пользуется мерой защиты, запрос 

уполномоченных лиц, а также представить документ, удостоверяющий личность заявителя; 

пенсионное удостоверение по делу; свидетельство о присвоении инвалидности; медицинские и 
другие документы, перечисленные в Приложении №. 1 к этому Типовому положению. 

Если Вы или Ваши родные нуждаетесь в размещении в специализированном центре для лиц с 
ограниченными возможностями, в первую очередь, необходимо обратиться к соцработнику по 

месту жительства, который поможет Вам найти подходящее учреждение и собрать документы. 

Зеленая линия для людей с инвалидностью и пожилых людей из Украины: 0 8000 8800 

                                                           
42 Типовое Положение об организации и деятельности Центра временного размещения лиц с 
ограниченными возможностями, утв. Приказом Министра труда и соцзащиты РМ № 43 от 26.05.2022, 
доступно на сайте: https://social.gov.md/ 

https://aid.md/
https://social.gov.md/
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▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 

что нужно делать, и кто может помочь) 

Для разъяснения, реализации, а также в случае нарушения Ваших прав, гарантированных 
законодательством Республики Молдова можно обращаться к социальному работнику по месту 
пребывания, руководителю Центра размещения беженцев, в местный городской или районный 
орган социальной защиты, Национальное агентство социальной помощи: https://www.anas.md/, 
Министерство труда и социальной защиты РМ: https://social.gov.md/. 

В случае непринятия мер, отказа в удовлетворении или игнорирования Вашей петиции Вы 
вправе (с помощью юриста, адвоката) обжаловать решение, действие или бездействие 

должностного лица в судебную инстанцию. 

За квалифицированной юридической помощью можете обращаться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ либо к любому 
адвокату по Вашему выбору (список адвокатов на сайте: https://uam.md/avocatii/lista-
avocatilor/). 

В случаях нарушениях прав человека Вы можете обратиться в Офис Народного Адвоката: 
http://ombudsman.md/ru/, а если Вы столкнулись с дискриминацией обращайтесь в Совет по 
вопросам равенства https://egalitate.md/ru/. 

 

  

https://www.anas.md/
https://social.gov.md/
file:///C:/Users/Lela/Downloads/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
http://ombudsman.md/ru/
https://egalitate.md/ru/
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Раздел 6 – Предотвращение гендерного насилия и сексуальной 

эксплуатации 

Подраздел 6.1: Ситуации домашнего насилия 

Каждый человек имеет право быть защищенным от насилия. Насилие в отношении женщин – 
это любой акт насилия, совершенный на основании полового признака, который причиняет или 
может причинить физический, половой или психологический ущерб или страдания женщинам, 
а также угрозы совершения таких актов, принуждение или произвольное лишение свободы, 
будь то в общественной или личной жизни. 

Наиболее опасные формы насилия - ПРЕСТУПЛЕНИЯ ПРОТИВ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЯ ЛИЧНОСТИ, 

преследуются Уголовным кодексом РМ (утв. Законом № 985-XV от 18.04.2002)43 и влекут самую 
строгую ответственность, вплоть до пожизненного лишения свободы. 

В самых крайних случаях, когда нет иного выхода, для спасения жизни, Вы имеете право 

защищаться всеми доступными средствами. Это называется необходимой обороной. Ст. 36. 
Уголовного кодекса устанавливает: «Не является преступлением деяние, предусмотренное 
уголовным законом, совершенное в состоянии необходимой обороны...» 

И даже, если это в Ваших силах, Вы вправе задержать преступника своими силами, до прибытия 
полиции. Согласно ст. 37 Уголовного кодекса «Не является преступлением деяние, 
предусмотренное уголовным законом, совершенное с целью задержания лица, совершившего 
преступление, и передачи его правоохранительным органам». 

Также, Уголовный кодекс РМ выделяет домашнее насилие в отдельный состав преступления – 

Ст. 201/1. «Насилие в семье», которое предусматривает уголовное наказание за «Действие или 
бездействие, намеренно совершенное одним членом семьи по отношению к другому члену 
семьи, выразившееся в: 

a) нанесении побоев, совершении иных насильственных действий, сопряженных с 
легкими телесными повреждениями или иным незначительным вредом здоровью; 

b) изоляции, запугивании в целях навязывания воли или личного контроля над жертвой; 

c) лишении экономических средств, в том числе средств к существованию, 

пренебрежении, причинении жертве легких телесных повреждений или иного незначительного 

вреда здоровью». Менее опасные случаи домашнего насилия предусмотрены Кодексом о 
правонарушениях44 в статьях 78 и 78/1. 

                                                           
43 Уголовный кодекс РМ доступен здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140340&lang=ru 

44 Кодекс о правонарушениях , утв. Законом № 218-XVI от 24.10.2008, читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134573&lang=ru 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140340&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134573&lang=ru
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В Республике Молдова действует Закон о предупреждении и пресечении насилия в семье № 45-

XVI от 01.03.200745, который предусматривает специальный порядок защиты жертв домашнего 
насилия. 

Ст. 12/1 Закона предусматривает вынесение незамедлительного ограничительного 
предписания органом полиции, если есть обоснованное подозрение, что были совершены акты 
насилия в семье и/или сохраняется непосредственная опасность повторения или совершения 
актов насилия, которое выносится на срок до 10 дней и немедленно вводится в действие. 

При этом, орган полиции вправе применить к агрессору одну или несколько из следующих мер: 
- принуждение временно покинуть общее жилище или не приближаться к жилищу 

жертвы; 
 - запрет на приближение к жертве с соблюдением при этом расстояния, 

обеспечивающего безопасность жертвы, и исключением любого зрительного контакта с ней 
и/или с детьми; 

 - запрет любого контакта, в том числе телефонного или при помощи любого другого 
средства связи, с жертвой и/или с детьми; 

 - запрет на хранение и ношение оружия. 

Затем заявление о применении мер защиты подается в суд, который в течение 24 часов с 

момента подачи заявления выносит защитное предписание, которым может оказать помощь 
жертве и ее детям, применив к агрессору предусмотренные законом защитные меры. 

Единый номер телефона для срочных звонков 112 для вызова срочной медицинской помощи, 
полиции и пожарных для оказания немедленной помощи в случаях, не терпящих отлагательств. 

В несрочных случаях можно обратиться к местному участковому полицейскому, подать 
сообщение о преступлении в территориальный инспекторат полиции, указанный на сайте: 
https://politia.md/. 

Если такой возможности у Вас нет, Вы также можете сообщить о домашнем насилии 

социальному работнику, в орган опеки, местный орган управления или даже соседям, или 
родственникам, которые передадут эту информацию полиции в целях Вашей защиты. 

Если у Вас есть телесные повреждения, необходимо срочно взять направление в полиции к 
районному судебному эксперту либо обратиться к нему самостоятельно для судебно-
медицинского освидетельствования в целях установления факта нанесения телесных 

повреждений и определения степени их тяжести. В Кишиневе Центр судебных экспертиз 
находится по ул. В. Короленко, № 8, тел.: +373 22 72 79 33. 

Все вышеперечисленные процедуры применимы абсолютно ко всем жертвам домашнего 

насилия, независимо от гражданства и правового статуса. 

                                                           
45 Закон о предупреждении и пресечении насилия в семье № 45-XVI от 01.03.2007 читать здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138963&lang=ru# 

https://politia.md/
https://politia.md/
https://politia.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138963&lang=ru


48 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 

что нужно делать, и кто может помочь) 

Если Вы сообщили в полицию об фактах домашнего насилия, а полиция отказывает в принятии 
Вашей жалобы (доноса) или отказывает в начале уголовного преследования, не принимает 
никаких мер для Вашей защиты и наказания агрессора, то Вы можете обжаловать действия или 
бездействие полиции в прокурору, затем – вышестоящему прокурору, а затем, в случае 
необходимости, также – судье по уголовному преследованию. Порядок обжалования действий, 
бездействия и актов органа уголовного преследования и органа, осуществляющего специальную 
розыскную деятельность и прокурора, регулируется статьями 298, 299/1, 313 Уголовного 

процессуального кодекса РМ46. 

За квалифицированной юридической помощью можно обратиться В Национальный Совет по 

Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ или к одному из 
адвокатов по Вашему выбору (список лицензированных адвокатов можете найти на сайте: 
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/. 

Подраздел 6.2: Ситуации домогательств на работе или во время учебы 

Ст. 2 Закона об обеспечении равенства № 121 от 25.05.201247 определяет домогательство как 
«любое нежелательное поведение, которое ведет к созданию недоброжелательной, 
враждебной, деструктивной, унизительной или оскорбительной обстановки, целью или 
результатом которого является унижение достоинства личности по установленным законом 
признакам». Факты домогательства могут иметь место на рабочем месте, по месту учебы, по 

месту временного размещения беженцев. 

За наиболее опасные проявления домогательство предусмотрена уголовная ответственность 
(Ст. 173 Уголовного кодекса) за «сексуальное домогательство, то есть притязание физическим, 
вербальным или невербальным поведением совершить сексуальный акт или другое действие 
сексуального характера, если это создает для жертвы неприятную, враждебную, подавляющую, 
унизительную, дискриминационную или оскорбительную обстановку, совершенное с 
использованием зависимого состояния жертвы или с помощью угроз, при условии, что это 
действие не отвечает признакам изнасилования или действий сексуального характера без 
согласия». 

Также, ответственность за домогательство на рабочем месте предусмотрена Кодексом о 
правонарушениях РМ в ч. (2) ст. 54/2. 

                                                           
46 Уголовно-процессуальный кодекс РМ доступен здесь: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140291&lang=ru# 

47 Закон об обеспечении равенства № 121 от 25.05.2012 читать тут: 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135522&lang=ru# 

https://cnajgs.md/
https://cnajgs.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140291&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135522&lang=ru
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Трудовой кодекс РМ в ст. 86 предусматривает в качестве основания увольнения педагогического 
работника, в том числе, за действия по дискриминации, домогательству, насилию по отношению 
к учащимся. 

Вы имеете право на защиту от домогательства в Республике Молдова независимо от 
гражданства или правового статуса. 

▪ Процедуры и необходимые документы: 

Вы можете обращаться с жалобами на домогательство на рабочем месте со стороны начальника 
или других сотрудников к вышестоящему начальнику или собственнику предприятия. О фактах 
домогательства по месту учебы необходимо сообщать руководству учебного заведения. Если 
домогателем является Ваш коллега – учащийся, студент, он будет привлечен к ответственности 

на основании Устава учебного заведения. Преподаватель же за факты домогательства рискует 

быть привлеченным к дисциплинарной ответственности, вплоть до увольнения. 

О фактах возможного домогательства в центрах временного размещения необходимо 
сообщать руководителю центра либо в местный орган управления, в подчинение которого 
входит соответствующий центр размещения. Виновные лица могут быть привлечены к 
дисциплинарной ответственности. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Если администрация предприятия/учреждения, учебного заведения, центра временного 

размещения не принимает никаких мер для Вашей защиты от домогательства, обращайтесь в 

Совет по вопросам равенства: https://egalitate.md/ru/ тел: 0-8003-3388. 

Совет по вопросам равенства рассмотрит Вашу жалобу и вынесет решение, которым может 
рекомендовать соответствующим учреждениям устранить выявленные нарушения Ваших прав, 
а в некоторых случаях – констатирует факт правонарушения и направит материалы в суд. 
Согласно закону такие правонарушения, как нарушение равенства в сфере труда, 
дискриминация в сфере образования, подстрекательство к дискриминации и домогательство, 
устанавливаются Советом по вопросам равенства, члены которого констатируют 

правонарушения и составляют протоколы в коллегиальном порядке, которые затем передаются 
для рассмотрения по существу в компетентную судебную инстанцию. 

Подраздел 6.3: Ситуации (потенциальной) сексуальной эксплуатации 

Сексуальное насилие и сексуальная эксплуатация женщин в Республике Молдова строго 
преследуются в уголовно-правовом порядке. Уголовный кодекс РМ предусматривает уголовную 
ответственность за ПРЕСТУПЛЕНИЯ, ОТНОСЯЩИЕСЯ К ПОЛОВОЙ СФЕРЕ. 

Во многих случаях жертвам незаконного трафика людей, которыми могут быть женщины, 
несовершеннолетние, им предлагают хорошие места работы за границей. Позднее, по 
прибытию в страну назначения, часто за счет трафикантов, они обнаруживают, что «имеют 
задолженность» перед трафикантами и как следствие, обязаны работать бесплатно или за 

https://egalitate.md/ru/
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символическую плату. Женщины и девушки часто принимаются на работу в сфере услуг в 

гостиничном секторе, а завершают карьеру в сфере проституции, будучи принужденными 
обслуживать клиентов «за долги», из-за зависимости от наркотиков и/или вследствие 
применения насилия. 

Обращайтесь в полицию в случаях, когда подозреваете ситуации торговли людьми. 

Единый номер телефона для срочных звонков 112 для вызова срочной медицинской помощи, 
полиции и пожарных для оказания немедленной помощи в случаях, не терпящих отлагательств. 

В несрочных случаях можно подать сообщение о преступлении в территориальный инспекторат 
полиции https://politia.md/. 

В соответствии со ст. 263 Уголовного процессуального кодекса РМ «Лицу, которое заявляет 

донос или жалобу, разъясняется ответственность за заведомо ложные донос или жалобу, о чем 
делается отметка в протоколе или, в зависимости от обстоятельств, в доносе или жалобе с 
подтверждением ее подписью лица, заявившего донос или жалобу. Анонимные доносы и 
жалобы не могут служить основанием для начала уголовного преследования, однако после 
проведенного на их основе контроля орган уголовного преследования может по своей 
инициативе начать уголовное преследование». 

Ст. 265 УПК обязывает орган уголовного преследования принимать жалобы или доносы о 

совершенных, подготовленных или находящихся в стадии подготовки преступлениях даже 
тогда, когда дело не относится к его компетенции. Лицу, заявившему жалобу или донос, 
незамедлительно выдается справка в подтверждение этого факта с указанием лица, 

получившего жалобу или донос, и времени регистрации таковых. 

Если у Вас есть телесные повреждения, необходимо срочно взять направление в полиции к 
районному судебному эксперту либо обратиться к нему самостоятельно для судебно-
медицинского освидетельствования в целях установления факта нанесения телесных 
повреждений и определения степени их тяжести. В Кишиневе Центр судебных экспертиз 

находится по ул. В. Короленко, № 8, тел.: +373 22 72 79 33. 

В ситуации риска торговли людьми просите о помощи в местной полиции либо в ближайшем 
посольстве или консульстве Украины страны в стране пребывания, в том числе на номера 
срочных телефонов, опубликованных на их web- сайтах. 

Колл-центр Министерства Иностранных Дел и Европейской Интеграции РМ: 

Email: call.center@mfa.gov.md 

Круглосуточная горячая линия Центра по борьбе с торговлей людьми РМ +373(22) 254-998 

Горячая линия Международной организации La Strada: 0 800 77777 

На территории Республики Молдова в отношении жертв сексуального насилия и эксплуатации 
действует абсолютно универсальный механизм защиты, как в отношении граждан Республики 

https://politia.md/
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Молдова, так и в отношении иностранных граждан, находящихся в Молдове, независимо от 

правового статуса. 

▪ Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому обращаться, 
что нужно делать, и кто может помочь) 

Если вы сообщили в полицию о фактах сексуального насилия и торговли людьми, а полиция 
отказывает в принятии жалобы (доноса) или в начале уголовного преследования, не принимает 
никаких мер для расследования преступления и привлечения к ответственности виновных лиц, 
то Вы можете обжаловать действия или бездействие полиции в прокурору, затем – 
вышестоящему прокурору, а затем, в случае необходимости, также – судье по уголовному 

преследованию. Порядок обжалования действий, бездействия и актов органа уголовного 
преследования и органа, осуществляющего специальную розыскную деятельность и прокурора, 

регулируется статьями 298, 299/1, 313 Уголовного процессуального кодекса РМ. 

За квалифицированной юридической помощью можно обратиться в Национальный Совет по 
Юридической Помощи, Гарантируемой Государством: https://cnajgs.md/ или к одному из 
адвокатов по Вашему выбору (список лицензированных адвокатов можете найти на сайте: 
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/. 

 

  

https://cnajgs.md/
https://cnajgs.md/
https://uam.md/avocatii/lista-avocatilor/
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Раздел 7 – Сохранение своей культурной самобытности и вопросы 

интеграции 

● Ваши права 

● Процедуры и необходимые документы 

● Что делать если мои права не реализуются на практике (куда и к кому 
обращаться, что нужно делать, и кто может помочь) 

У всех национальных, этнических, языковых и религиозных групп, находящихся или 
проживающих в Молдове, в т.ч. у вынужденно переместившихся в Молдову жителей Украины, 

есть право на сохранение своего языка, религии, традиций и культурной самобытности. Это 

право гарантировано международными стандартами в области прав человека и национальным 
законодательством Республики Молдова (выдержки из самых значимых международных 
документов и молдавских законов включены в данное Пособие в качестве приложения). В 
данном разделе мы рассмотрим основные аспекты, касающиеся прав этноязыковых 
меньшинств в Молдове. 

Ключевыми принципами в данной сфере являются следующие: 

Защита прав этноязыковых меньшинств распространяется как на «традиционные» меньшинства, 
издавна проживающие на соответствующей территории, так и на недавно прибывшие 

меньшинства, в т.ч. такие как беженцы, иммигранты, вынужденные переселенцы и т.д. Главное 
отличие с точки зрения предоставляемой защиты будет заключатся в том, насколько 

соответствующая миноритарная группа стабильна (или временна) на территории страны – чем 
она стабильней, тем больше защита. 

Власти Республики Молдова и любого другого принимающего государства обязаны: 

(1) Обеспечить физическое выживание и существование каждого меньшинства на своей 
территории, т.е. защитить членов меньшинства от физического уничтожения или вымирания; 

(2) Обеспечить защиту от дискриминации по критериям национальной или этнической 

принадлежности, языка, вероисповедания, культуры и традиций, расовых признаков и т.д. 

(3) Обеспечить защиту и сохранение самобытной идентичности меньшинств, т.е. защиту от 

уничтожения культуры и языка меньшинств; 

(4) Обеспечить эффективное участие меньшинств в принятии решений в стране; 

(5) Обеспечить эффективную взаимоинтеграцию частей и групп общества. 

Обеспечение физического выживания и существования меньшинств 

В первую очередь, данный принцип означает категорический запрет и полное неприятие 
геноцида – действий, направленных на истребление конкретной национальной, этнической, 
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религиозной, языковой группы. Геноцид – это тягчайшее преступление, которое подпадает в т.ч. 

под юрисдикцию Международного уголовного суда, членом которого является Молдова. Но 
принцип обеспечения физического выживания и существования меньшинств более широкий, 
чем просто запрет геноцида – неприемлемы также любые другие действия и процессы 
(необязательно умышленного характера) ведущие к фактическому вымиранию меньшинства. 

Обеспечение защиты от дискриминации 

Международные стандарты в области прав человека и законы Республики Молдова запрещают 
все формы дискриминации, в т.ч. прямую и непрямую дискриминацию. Закон РМ об 
обеспечении равенства дает следующие определения: 

Дискриминация – любое различие, исключение, ограничение или предпочтение в правах и 

свободах, законных интересах и преимуществах лица либо группы лиц, а также поддержка 
дискриминационного поведения, основанного на реальных или предполагаемых защищаемых 
признаках, предусмотренных настоящим законом, кроме случая, когда таковые объективно и 
разумно оправданы законной целью, и средства достижения этой цели являются 
пропорциональными, соответствующими и необходимыми. 

Прямая дискриминация – обращение с одним лицом менее благоприятное, чем обращение с 
другим лицом в сопоставимой ситуации, на основании любого из реальных или предполагаемых 

защищаемых признаков, кроме случая, когда таковое объективно и разумно оправдано 
законной целью, и если средства достижения этой цели являются пропорциональными, 
соответствующими и необходимыми; 

Косвенная дискриминация – любое, на первый взгляд, нейтральное условие, действие, критерий 
или практика, ставящие одно лицо в менее благоприятное положение по сравнению с другим 
лицом на основании защищаемых признаков, кроме случая, когда такое условие, действие, 
критерий или практика объективно и разумно оправданы законной целью и средства 
достижения этой цели являются пропорциональными, соответствующими и необходимыми; 

Власти имеют позитивные обязательства в отношении меньшинств, т.е. обязательства не просто 
воздерживаться от дискриминации, но и также что-то делать, предпринимать. В первую очередь 
власти должны учитывать особенности миноритарных групп (в т.ч. языковые) при принятии 
своих решений, а не просто «стричь» всех под одну гребенку. 

Чем миноритарная группа (а) крупнее, чем она (б) компактнее проживает, чем она (в) на 

большее время планирует находиться в стране (т.е. будет стабильна), и чем группа (г) уязвимее, 
тем больше обязательств перед ней имеют власти страны. 

Сохранение самобытной идентичности меньшинств 

В первую очередь, принудительная ассимиляция запрещена. Запрет распространяется на 
принуждение и вынуждение к «растворению» меньшинств в большинстве и на размывание 
меньшинств как самобытных групп. Сохранение и развитие самобытной идентичности 
этноязыковых меньшинств, как правило, требует сохранения соответствующего меньшинства 
как связной группы, как сообщества, которое «практикует» свою культуру, язык, т.е. живет в 
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соответствии со своей культурой и использует свой язык в обычной жизни. Таким образом, 

сохранение самобытной идентичности - это не только вопрос проведения разовых (или даже 
ежегодных) культурно-фольклорных мероприятий, типа дней национальной культуры или 
фестивалей песен и танцев, а вопрос ежедневной жизни соответствующего меньшинства в 
соответствии со своей культурой и на своем языке! Обеспечение условий для сохранения 
культурной самобытности и языка меньшинств – это не только дело самих меньшинств, но и 
позитивное обязательство государственных властей всех уровней. 

Эффективное участие меньшинств в процессе принятия решений 

“Ничто про нас (для нас), без нас!” – важнейший принцип любых действий властей в отношении 

какой-либо группы. Власти должны обеспечить эффективное участие меньшинств в принятии 
решений всех решений, касающихся их. Это участие может быть организовано и через 

посредство полномочных представителей групп меньшинств (т.е. через участие представителей 
меньшинств, делегированных самими членами сообществ). 

Проведение консультаций (или обеспечение присутствия членов меньшинств на встрече) – это 
не то же самое, что обеспечение участия! Чтобы быть эффективным участие должно приносить 
участникам ожидаемые ими результаты («эффекты»). Т.е. мнения и взгляды участников должны 
быть отражены в принятых решениях. Если ожидаемые участниками из числа меньшинств 

результаты получены не были, значит участие не было эффективным! 

Эффективная взаимная интеграция 

Очень важным аспектом защиты прав меньшинств является обеспечение государственными 

властями эффективной взаимной интеграции. Вот какое описание интеграции дает Организация 
по Безопасности и Сотрудничеству в Европе (ОБСЕ) в своих Люблянских рекомендациях от 2012 
года по интеграции обществ: 

Интеграция – это постоянно идущий процесс вовлечения всех членов и групп общества 
(большинства и меньшинства), обеспечивающий их эффективное участие в экономической, 

политической, социальной и культурной жизни, а также способствующий развитию чувства 
включенности в жизнь государства проживания и конкретного населенного пункта своего 
проживания. 

Интеграция – это двусторонний процесс взаимной адаптации меньшинств и большинства друг к 
другу. В процессе интеграции власти должны учитывать интересы всех членов общества (а не 

только большинства) и должны опираться на права человека, включая права меньшинств. 
Интеграция требует, чтобы меньшинствам законодательно и фактически гарантировалось право 
сохранять и развивать собственное культурное наследие и идентичность, но и также 

возможности участвовать и взаимодействовать с культурной жизнью всего общества в целом в 
духе взаимного принятия и межкультурного диалога. Власти должны принимать активные меры 
к тому, чтобы меньшинства не жили в изоляции, не подвергались сегрегации, «геттоизации» и 
тому подобным процессам. 

Но при это нужно четко различать и разграничивать интеграцию и ассимиляцию. 
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Интеграция – это многосторонний процесс взаимодействия и взаимного движения 

этноязыковых групп навстречу друг другу на основе общих государственных структур и 
принципов, и с сохранением собственной идентичности и самобытности каждой из групп. В ходе 
этого процесса этноязыковые группы не растворяются друг в друге, а сохраняют свою 
идентичность и самобытность, при этом взаимодействуя друг с другом в общих пространствах. 

Ассимиляция – это процесс «растворения» меньшинств в большинстве, «переделывания» 
меньшинств по стандартам большинства, чтобы они стали похожими на большинство (лат. 
similar - “похожий”). Принудительная или вынужденная ассимиляция, в какой бы она форме ни 
проводилась (открыто или скрыто), запрещена международными стандартами! 

Интеграция предполагает взаимное изучение и познавание культур и языков друг друга - 
меньшинства изучают и познают культуру и языки большинства и друг друга, а большинство 

изучает и познает культуру и языки меньшинств. Интеграция также предполагает общие 
ценности и государственные институты – демократия, верховенство права и прав человека, 
общее центральное правительство (но, еще раз, она не предполагает унификацию всех по одним 
«правильным» или главенствующим этноязыковым лекалам, в т.ч. под лозунгами укрепления 
“единства нации” и т.п.). 

В практическом плане деятельность украинских посредников предполагает: 

Ориентирование и помощь переселенцам из Украины в ознакомлении с культурой и языком 
большинства. Власти, при этом, обязаны создавать для этого легкодоступные возможности (а вы 
- требовать этого от властей). 

Вместе с тем, необходимо активно проводить мероприятия по ознакомлению жителей Молдовы 
со своей культурой и языком (украинским, крымскотатарским, романи и т.д.) в духе взаимного 
узнавания и изучения. 

Также вам будет необходимо ориентировать и помогать переселенцам из Украины находить 
возможности для изучения, сохранения и развития своей культуры, традиций и языка, т.е. 

находить информацию и направлять их на разного рода курсы родного языка, кружки родной 
культуры, песен, танцев и т.п. 

В контексте того, что некоторая часть вынужденных переселенцев из Украины по-прежнему 
живет “на чемоданах”, в ожидании скорого завершения войны, не участвуя активно ни в каких 
процессах за пределами своей ежедневной рутины, необходимо чтобы общинные посредники 

продвигали следующую мысль: Интеграция и включенность в общегосударственную 
общественную жизнь – это правильный подход к своей жизни. Отстраненность, «пережидание», 
невключение – если они происходят добровольно (по личному выбору человека) – не 

запрещены, но они не крайне рекомендуются, потому что таким образом из жизни 
вычеркиваются целые месяцы и годы такого бесцельного “сидения на чемоданах” и ожидания, 
месяцы и годы продуктивной жизни. 

Права этноязыковых меньшинств в сфере образования 
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Основными принципами, лежащими в основе прав этноязыковых меньшинств в сфере 

образования, являются следующие:  

● Дети должны начинать обучение на своем родном языке. 

● Другие языки (например, язык большинства) должны включаться в образовательную 
программу детей из меньшинств постепенно и по мере усвоения ребенком текущего 
языка. 

● Много/двуязычное образование – это хороший выбор. При это такая форма образования 
не должна приводить к фактическому вытеснению родного языка. 

● Среда, программа, методы и инструменты обучения также должны активно включать 

родную культуру (т.е. быть культурно адаптированными). 

● Родной язык и культура детей из меньшинств должны быть частью всего обучения, а не 
только одной выделенной дисциплины по родному языку и культуре. 

Чем языковая группа количественно крупнее, чем она компактней проживаете, чем на большее 
время она планирует находиться в Молдове и чем она уязвимей – тем больше языковых 
обязательств перед ней имеют власти Молдовы, в т.ч. в сфере образования. С учетом указанных 
факторов, дети и родители из Украины имеют полное право запрашивать более широкое 
использование украинского языка и включение элементов украинской культуры (и других 

культур Украины) в молдавскую образовательную программу. Более того, есть основания 
запрашивать для детей из Украины (и других желающих) «сопряжение» (совмещение) 

молдавской государственной образовательной программы с украинской государственной 
образовательной программой. 
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Раздел 8 – Гендерное измерение и повестка “Женщины, мир и 

безопасность”48 

● Что такое “гендерное измерение” 

● Что такое повестка “Женщины, мир и безопасность” 

● Как их применять на практике 

Для хорошего понимания вопросов гендерного равенства, гендерного измерения и повестки 
“Женщины, мир и безопасность” изначально важно разобраться в нескольких ключевых 
понятиях. 

Пол и Гендер 

Понятие “пол” (англ. “sex”) используется для обозначения биологических различий между 
людьми, в частности по имеющимся у них наборам первичных и вторичных половых признаков. 
С точки зрения пола люди рождаются женщинами, мужчинами и интерсексуальными людьми 
(по-старому «гермафродитами», т.е. людьми с двойным набором половых признаков – не путать 
с транссексуальными людьми). Понятие “гендер” (англ. “gender”) относится к социально-
культурным различиям в жизни и поведении мужчин и женщин, а также к приписываемым им 
ролям в обществе. Таким образом, гендер чаще всего относится к ролям и приписываемым 
качествам, которые не являются “природными” (биологически предопределенными), а скорее 

диктуются общественными нормами и традициями. Поскольку гендер не является 
биологической данностью, представления мужчин и женщин о том, что должно быть 

свойственно мужчинам и женщинам могут быть разными в разных культурах и могут меняться с 
течением времени. 

Гендерное равенство 

Гендерное равенство означает, что и мужчины, и женщины должны обладать одинаковыми 
правами и быть равными перед лицом закона (это положение известно, как формальное 
равенство – равенство “de jure”). Эти равные права прописаны в международных договорах, 

таких как Конвенция о ликвидации всех форм дискриминации в отношении женщин, 
национальных конституциях, в законодательстве и других нормативных документах. 

Несмотря на то, что гарантирование равных прав в договорах и законах важно, на практике 

гендерное равенство требует большего, чем только хорошие тексты договоров и законов. Для 
того, чтобы обеспечить реальное равенство между мужчинами и женщинами (равенство “de 
facto”, на практике), следует провести эти законы в жизнь. На практике существует множество 
социальных, культурных, экономических и других барьеров, которые не дают как женщинам, так 
и мужчинам, на равных пользоваться своими правами. В силу этого, говоря о гендерном 

равенстве, под этим следует понимать не только равенство по закону («на бумаге»), но и 
равенство реальных возможностей. Иными словами, ни женщины, ни мужчины не должны 

                                                           
48 Практическое руководство ООН по внедрению гендерного подхода 
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сталкиваться с препятствиями при получении образования, работы, участии в политической, 

общественной или семейной жизни только из-за своей принадлежности к тому или иному полу. 
Представители обоих полов должны иметь равные возможности в доступе к занятости, 
ресурсам, знаниям и информации, услугам, иметь возможность жить здоровой и счастливой 
жизнью. Мужчины и женщины должны располагать одинаковыми возможностями выбора 
собственных занятий в жизни и действий по достижению своих целей в жизни, они должны 
располагать равными возможностями участия в принятии решений, которые оказывают влияние 
на их жизнь. 

Гендерная перспектива и гендерное измерение 

Гендерная перспектива или гендерное измерение означает рассмотрение того или иного 
вопроса с точки зрения различных последствий от принятия определенного решения или 

намеченных мер для женщин и мужчин, с учетом их биологических особенностей и 
общественного контекста («приписанных ролей», реалий функционирования семей и т.п.). 
Использование гендерной перспективы или гендерного измерения означает включение этих 
особенностей и контекста в принимаемые решения и предпринимаемые действия. 

В современном мире, многие продукты и услуги разрабатываются без участия женщин и с 
использованием только моделей-мужчин, в нарушение принципов гендерного равенства. 

Например (по книге Caroline Criado Perez «Невидимые женщины»): 

● Женщины, в среднем, ниже и легче мужчин, у женщин и мужчин, в среднем, немного 
отличающиеся пропорции тела, длина рук и ног. Тем не менее дизайн и настройки 

безопасности автомобилей чаще всего разрабатываются с учетом роста, веса, пропорций 
тела, рук и ног среднего мужчины, а не женщины. Краш-тесты автомобилей также, чаще 
всего, проводят на манекенах-мужчинах (т.е. на манекенах с мужскими пропорциями 
тела и росто-весовыми характеристиками). Вследствие этого для женщин, чаще чем для 
мужчин, руль оказывается расположен неудобно, ногам неудобно доставать до педалей, 

подушки безопасности раскрываются не на той высоте лица и т.д. Помимо того, что 
такими автомобилями женщинам неудобнее управлять, они также менее безопасны для 
женщин, по сравнению с мужчинами. Иными словами, дизайн и настройки безопасности 
таких автомобилей не учитывают гендерное измерение (т.е. половые особенности), они 
настроены “с перекосом” в сторону мужчин. 

● Здания и мебель чаще всего проектируются и делаются специалистами-мужчинами. 

Поэтому нередко они неудобны в использовании женщинами: 

✓ в зданиях часто встречаются тяжелые и/или узкие двери, которые тяжело открывать 

и/или они неудобны для въезда с ребенком в коляске; 

✓ количество туалетов в зданиях одинаковое, хотя женщинам в среднем требует в два раза 
больше времени для пользования туалетной комнатой, чем мужчинам, из-за чего в 
женские туалеты часто образуются очереди, в то время как в мужские очередей нет; 

✓ кресла и диваны часто настолько глубокие, что сидеть в юбках на них невозможно, 
антресоли и полки в шкафах часто делают слишком высокими для женщин и т.д. и т.п. 
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● Лекарства и их дозировки часто разрабатываются исходя из метаболизма и параметров 

мужчин; 

● Ключевые параметры мобильных телефонов (такие, например, как их размер) часто 
ориентированы на мужчин, поэтому многие мобильные телефоны не помещаются в 
женские сумочки и карманы женской одежды, но при это отлично помещаются в мужские 
костюмы и карманы; 

● Многие голосовые помощники (в машине, в мобильном телефоне, для дома) 
“тренируются” на голосах мужчин, поэтому они часто хуже понимают голос и команды 
женщин. 

Другими словами, гендерное измерение (перспектива) – это разное влияние всего вокруг 

(законов, политик, вещей, дизайнов, процессов) на женщин и на мужчин. Гендерная 
осознанность – это способность видеть отличающуюся ситуацию и разное влияние всего вокруг 
(законов, политик, вещей, дизайнов, процессов) на женщин и на мужчин. Гендерная слепота – 
это НЕспособность видеть отличающуюся ситуацию и разное влияние законов, политик, вещей, 
дизайнов, процессов на женщин и на мужчин. 

Интерсекциональность (Intersectionality) 

Люди отличаются между собой и могут быть уязвимы по нескольким критериям одновременно 

(например, пол+возраст, пол+инвалидность, пол+язык/религия). Эти множественные 
уязвимости могут пересекаться в одном человеке и выливаться в тяжкие формы уязвимости 
(пересекающиеся, интерсекционные, от лат. intersectio - пересечение, перекресток). Поэтому в 

своей деятельности важно видеть не только гендерное измерение, но и гендерно-
интерсекционное измерение, т.е. включающее в себя два и более факторов (пол+возраст, 
пол+инвалидность, пол+язык/религия). 

Женщины, бежавшие от войны в Украине – это пример такой интерсекционной уязвимости. 
Такие женщины уязвимы, потому что они одновременно женщины, а также потому что беженки 

и, чаще всего, и этноязыковое меньшинство (в Молдове или другой принимающей стране). Дети, 
бежавшие от войны в Украине – это другой пример интерсекционной уязвимости. Они уязвимы, 
потому что дети (возраст, как фактор уязвимости), а также потому что беженцы и, часто, 
этноязыковое меньшинство (в принимающей стране). В итоге такие женщины и дети уязвимее 
чем средняя женщина или ребенок из Молдовы, а также уязвимее чем «местные» этноязыковые 
меньшинства Молдовы (небеженцы), или чем такие же беженцы, но взрослые мужчины. 

В своей деятельности и взаимодействии с властями и партнерами в Молдове вам необходимо: 

● Самим видеть гендерное и гендерно-интерсекциональное измерение в своей 

деятельности и во всем происходящем вокруг; 

● Объяснять его вашим визави (партнерам и властям); 

● Требовать от властей учитывать гендерное и гендерно-интерсекциональное измерения в 
своих планах и действиях, в частности факт того, что женщины и дети, бежавшие от войны 
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в Украине – это интерсекционно-уязвимая группа, требующая учета своего особенно 

уязвимого положения и особенностей. 

ПОВЕСТКА «Женщины, Мир и Безопасность» 

В 2000 году Совет Безопасности ООН принял резолюцию №1325 под названием «Женщины, Мир 
и Безопасность». Хотя и до этой Резолюции было принято много важных документов по 
вопросам гендерного равенства (например, Конвенция ООН об искоренении всех форм 
дискриминации в отношении женщин, Пекинская Декларация 1995 года), резолюция Совета 
Безопасности ООН стала важной вехой потому что резолюции Совета Безопасности ООН 
являются обязательными к исполнению для всех стран-членов ООН. Резолюция «Женщины, Мир 

и Безопасность» официально признала прямую связь между вопросами гендерного равенства и 
обеспечением мира и безопасности на местах и во всем мире. 

Резолюция «Женщины, Мир и Безопасность»: 

● Потребовала эффективного включения женщин во все процессы принятия решений и в 
сами принимаемые решения на всех уровнях; 

● Потребовала принятия всех возможных мер для защиты женщин от сексуального и других 
форм гендерного насилия, а также предотвращения такого насилия путем продвижения 
прав женщин, создания механизмов ответственности и законопорядка; 

● Потребовала включения гендерного измерения / перспективы во все миротворческие 
операции и действия. 

Последующие Резолюции Совета Безопасности ООН (№№ 1820, 1888, 1889, 1960, 2122) 
затронули и развили, главным образом, следующие два аспекта: 

● Предотвращение и борьбу с разными формами сексуального насилия в ходе военных 
действий; 

● Эффективное включение и участие женщин в переговорных процессах о мире. 

В практическом плане, в своей деятельности на основании этой резолюции вам необходимо: 

● Настаивать в своих взаимодействиях с властями Молдовы на полном включении и 

участии женщин из Украины в процессах принятия решений, касающихся их жизни в 

Молдове; 

● Настаивать на включении мнения, взглядов и перспективы женщин из Украины в 

решения, касающиеся их жизни в Молдове; 

● Участвовать в переговорных и других процессах, касающихся их (будущей) жизни в 

Украине после их возможного возвращения. 


